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Kapitel 

1 Kapitel 1: Før du begynder 

Tak for, at du købte dette Synology-projekt! Før du begynder at konfigurere RackStation, skal du kontrollere 
pakkens indhold for at kontrollere, at du har modtaget nedenstående produkter. Sørg også for, at du læser 
sikkerhedsvejledningen nøje for at undgå at skade dig selv eller ødelægge din RackStation. 

Pakkens indhold 
Hovedenhed x 1 AC-strømkabel x 1 

  

 
Installationsdisk x 1 

 
Rack-monteringssæt x 2 

 

Skruer til 3,5 tommer 
harddiske x 20 

Skruer til 2,5" 
harddiske x 20 

Rack-
monteringssætmøtrikker x 5 Harddiskbakkenøgle x 2 
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Overblik over Synology RackStation 

 

Nej. Navn på del Placering Beskrivelse 

1) Tænd/sluk-indikator 

Frontpanel 

Viser strømstatus for RackStation. Se "Appendiks B: LED-indikatortabel" 
for at få flere oplysninger. 

2) Power-knap 
1. Tryk for at tænde for RackStation. 
2. Sluk for RackStation ved at trykke og holde den nede, indtil du hører et 

bip, og strømindikatoren begynder at blinke. 

3) LAN-indikatorer 
Viser netværksstatus for LAN 1 og LAN 2. Yderligere oplysninger findes 
under "Appendiks B: LED-indikatortabel". 

4) Diskindikatorer 
Viser status for interne diske. Se "Appendiks B: LED-indikatortabel" for at 
få flere oplysninger. 

5) Knap til at slå bip fra Tryk for at deaktivere biplyden, når fejlen opstår. 

6) Statusindikator 
Viser status for systemet. Se "Appendiks B: LED-indikatortabel" for at få 
flere oplysninger. 

7) Harddiskbakker Installer harddiske her. 

8) LAN 1 

Bagpanel 

Tilslut RJ-45 LAN-kabler til Synology RackStation her. 
9) LAN 2 

10) USB 3.0-porte 
Tilslut eksterne harddiske, USB-printere eller andre USB-enheder til din 
Synology RackStation her. 

11) Konsolport Kun til fremstillingsbrug 

12) Blæsere 
Afleder overskydende varme og afkøler systemet. Hvis blæseren fejler, 
vil din RackStation udsende en biplyd. 

13) Strømport Tilslut strømledning her for at forsyne strømmen til din RackStation. 

14) RESET-knap 

1. Tryk og hold, til du hører en biplyd for at gendanne standard IP-
adressen, DNS-server og adgangskoder til brugere, der hører til 
gruppen administrators. 

2. Tryk og hold, til du hører en biplyd. Tryk og hold så igen, til du hører tre 
biplyde for at returnere RackStation til status “Ikke Installeret”,  
så DiskStation Manager kan geninstalleres. 

15) eSATA-port 
Tilslut ekstern SATA-disk eller Synology-udvidelsesenhed1

--------- 
1 Yderligere oplysninger om Synology-udvidelsesenheder, der understøttes af din RackStation kan fås på 

 til Synology 
RackStation. 

www.synology.com. 

http://www.synology.com/�
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Sikkerhedsvejledning 

 

Skal holdes væk fra direkte sollys og kemikalier. Sørg for, at der ikke opstår pludselige 
ændringer i temperatur eller fugtighed i produktets miljø. 

 

Placer produkter med højre side op hele tiden. 

 

Placer den ikke tæt på væsker. 

 

Før det rengøres, skal du trække ledningen ud Tør af med en fugtig papirserviet. Brug ikke 
kemiske eller aerosol-rengøringsmidler 

 

For at undgå at enheden falder, må du ikke placere den på vogne eller ustabile overflader. 

 

Strømkablet skal indsættes i korrekt forsyningsspænding. Sørg for, at AC-spændingen er korrekt 
og stabil. 

 

For at afbryde al elektrisk strøm fra enheden skal du sikre, at alle elledninger er taget ud af 
stikkontakten. 

 

Risiko for eksplosion, hvis batteriet udskiftes med en forkert type. Bortskaf brugte batterier 
korrekt. 
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Kapitel 

2 Kapitel 2: Hardwareopsætning 

Værktøj og dele til harddiskinstallation 
 En skruetrækker 
 Mindst en 3,5" eller 2,5" SATA-harddisk  

(besøg www.synology.com for at se kompatible harddiskmodeller.) 

Advarsel: Hvis du installere en harddisk, der indeholder data, vil systemet formatere harddisken og slette alle data. 
Hvis du får brug for dataene i fremtiden, skal du sikkerhedskopiere før installation. 

Installer harddiske 
1 Træk harddiskens håndtag i den retning angivet nedenfor for at fjerne harddiskbakken. 

 

2 Placer harddisken i harddiskbakken, vend bakken om, og spænd skruerne for at fastgøre harddisken. 

 For 3,5 tommers harddisk: 

 

 For 2,5 tommers harddisk: 

 

http://www.synology.com/�
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3 Indsæt den isatte harddiskbakke i det tomme harddiskrum. 

 

Vigtigt: Sørg for, at bakken er skubbet hele vejen ind. Ellers vil harddisken muligvis ikke kunne fungere korrekt. 

4 Tryk på håndtaget, så det flugter med frontpanelet for at holde harddiskbakken på plads. 

5 Indsæt harddiskbakkens nøgle i harddiskbakkens lås. Drej nøglen med uret for at låse håndtaget på 
harddiskbakken, og fjern så nøglen. 

 
6 Gentag ovenstående trin for at samle alle harddiske, som du har forberedt.  

7 Fastgør de to hyldemonterede sæt på begge sider med de medfølgende møtrikker. 

 

8 Diskenes placeringer er nummereret som vist nedenfor. 

 

Bemærk: Hvis du vil konfigurere et RAID-sæt, anbefales det, at alle installerede harddiske er af samme størrelse 
for at udnytte harddiskkapaciteten bedst. 
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Start RackStationen 
1 Tilslut den ene ende af strømkablet til strømporten på RackStation og den anden til stikkontakten. 

2 Brug LAN-kablet til at tilslutte RackStation til din switch/router/hub. 

 

3 Tryk på strømknappen for at tænde for din RackStation. 

 

Din RackStation er nu online og kan registreres fra en netværkscomputer. 
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Kapitel 

3 Kapitel 3: Installer DSM på RackStation 

Når hardwarekonfigurationen er færdig, skal du installere DiskStation Manager (DSM) – et browserbaseret 
operativsystem, der er specielt designet til Synology NAS. 

Vi anbefaler kraftigt at bruge Synologys Web Assistant til installation af DSM fra webbrowseren. Synology Web 
Assistant kan automatisk downloade den seneste software fra nettet og fører dig gennem installationen. Du kan 
også bruge Synology Assistant (findes på installationsdisken, der blev leveret med din RackStation) til at fuldføre 
DSM-installationen via en personlig computer. 

Installer DSM med Web Assistant 
Din RackStation leveres med et indbygget værktøj kaldet Web Assistant, som hjælper dig med at konfigurere og 
installere DSM. Sådan bruger du Web Assistant. 

1 Tænd for RackStation. 

2 Åbn en webbrowser på en computer på samme netværk som RackStation. 

3 Indtast en af følgende i adresselinjen på browseren: 

a find.synology.com 
b rackstation:5000 

4 Web Assistant startes i webbrowseren. Den vil søge efter og finde din RackStation på det lokale netværk. 
Status for din RackStation skal være Ikke Installeret. 

 

5 Klik på Opret forbindelse for at starte konfigurationsprocessen og følge skærmvejledningen. 

Bemærk: 

1. Forelåede browsere: Chrome, Firefox. 

2. Både RackStation og computeren skal være på samme lokalnetværk. 

3. RackStation skal have forbindelse til internettet for at installere DSM med Web Assistant. 

http://find.synology.com/�
http://rackstation:5000/�
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Installer DSM fra installationsdisken 
Hvis du foretrække at installere DSM fra den medfølgende installationsdisk, eller du har svært ved at bruge Web 
Assistant, kan du også installere med skrivebordshjælpeværktøjet Synology Assistant og se på følgende afsnit 
til Windows, Mac og Linux. 

Til Windows 
1 Indsæt installationsdisken i computeren, og klik på Start. Følg skærmvejledningerne for at fuldføre 

installationsprocessen. 

 

2 Synology Assistant bliver installeret og startes på computeren. Det vil søge efter og finde din RackStation på 
LAN, og status for din RackStationskulle være Ikke installeret. Dobbeltklik på din RackStationfor at begynde 
konfigurationsprocessen. 

 
4.2-3234 RS814 A5 Ikkeinstalleret RackStation 
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3 Klik på Gennemse for at finde DSM_[modelnavn]_[nummer].pat-installationsfilen i mappen DSM på 
installationsdisken. Du kan også downloade den seneste version af DSM fraSynology Download Center. 

 

4 Følg skærmvejledningerne for at fuldføre installationsprocessen. 

Når installationsprocessen er færdig, kan du administrere din RackStationmed Synology DiskStation Manager 
(DSM). Yderligere oplysninger om administration af RackStation med DSM findes i Synology NAS 
brugervejledning i Synology Download Center. 

 
  

D:\DSM\DSM_RS814_4.2-3234.pat 

http://www.synology.com/support/download.php�
http://www.synology.com/support/download.php�


 

 12 Kapitel 3: Installer DSM på RackStation 

 

   

Til Mac OS X 
1 Indsæt installationsdisken i computeren, og dobbeltklik på ikonet SynologyInstall på skrivebordet. 

 

2 I det vindue, der vises, skal du dobbeltklikke på mappen MacOSX og derefter dobbeltklikke på Synology 
Assistant-[nummer].dmg. 

 

3 Dobbeltklik på Synology Assistant.app i det vindue, der vises. 

 

4 Følg trin 2 til 4 i afsnittet “Installer fra Windows” for at afslutte konfigurationen. 

Til Linux 
Linux-versionen er optimeret for Ubuntu-distribution version 8 og 9. Du kan stadig forsøge installation på andre 
Linux-distributioner med kommandolinjerne eller det grafiske interface (kun til evalueringsformål). 

Hvis du vil installere med kommandolinjerne: 
Kør scriptet install.sh i mappen Linux på installationsdisken, som vil føre dig gennem nedenstående trin. 

1 Fjern betaversionen af Synology Assistant (hvis den findes). 

sudo rm -rf /usr/local/Synology /usr/local/bin/SynologyAssistant 

2 Udpak SynologyAssistant-[nummer].tar.gz til det bibliotek, du ønsker, f.eks. “/usr/local” eller “.” 

tar -C ./ -zxvf SynologyAssistant-[nummer].tar.gz 

3 Hvis du bruger 64-bit Ubuntu, skal du installere 32-bit biblioteker. 

sudo apt-get install ia32-libs 

4 Opret genvejen til /usr/local/bin. 

sudo ln -sf /path/install/SynologyAssistant/SynologyAssistant \ 
/usr/local/bin/SynologyAssistant 

5 Kør Synology Assistant ved at bruge en af følgende kommandoer: 

/path/install/SynologyAssistant/SynologyAssistant 

4.2-3234 
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Eller køre genvejen: 

/usr/local/bin/SynologyAssistant 

Hvis /usr/local/bin findes i din miljøvariabel $PATH, skal du bare indtaste: 

SynologyAssistant 

Hvis du vil installere med GUI'et: 
1 Gå til /usr/local og /usr/local/bin, og slet følgende mapper (hvis de findes):  

Synology, SynologyAssistant 
2 Indsæt installationsdisken i computeren, og dobbeltklik på ikonet SynologyInstall på skrivebordet. 

 

3 I det Filbrowser-vindue, der vises, skal du dobbeltklikke på mappen Linux og så dobbeltklikke på Synology 
Assistant-[nummer].tar.gz. 

 

4 Klik på Udpak, og udpak så biblioteket SynologyAssistant til /usr/local eller en anden sti. 

 

Vigtigt: Hvis du bruger 64-bit Ubuntu, skal du installere 32-bit biblioteker, før du fortsætter. Indtast følgende 
kommando i Terminal for at installere: 

sudo apt-get install ia32-libs 

4.2-3234 

 

4.2-3234 

4.2-3234 
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5 Gå til /usr/local/SynologyAssistant (eller [den sti, du lige angav]/SynologyAssistant), dobbeltklik på 
SynologyAssistant, og vælg så Kør i terminal i den viste dialogboks. 

 

Installer DSM på RackStation 
Når du har aktiveret Synology Assistant, skal du følge trin 2 til 4 i afsnittet “Til Windows” for at færdiggøre 
konfigurationen. 

Få mere at vide 
Tillykke! Din RackStation er nu konfigureret. Der henvises til brugervejledningen på installationsdisken for 
avancerede indstillinger og styring. Yderligere oplysninger eller onlineressourcer om din RackStation findes på 
www.synology.com. 

 

http://www.synology.com/�
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Appendiks 

A 
 

Appendiks A: Specifikationer 

Element RS814 

Intern harddisk 3,5 eller 2,5 tommers SATA (II) x 4 

Maks. kapacitet 16 TB (4 x 4 TB harddiske) 

Hot-swappable harddisk Ja 

Ekstern harddiskgrænseflade 
USB 3.0 x 2 
eSATA x 1 

LAN-port Gigabit x 2 

Størrelse (H X B X D) (mm) 44 x 430,5 x 457,5 

Vægt (kg) 6,37 

Understøttede klienter 

‧Windows XP og senere 

‧Mac OS X 10.5 og senere 

‧Ubuntu 9.04 og senere 

Maks. antal brugerkonti 2048 

Maks. antal gruppekonti 256 

Maks. antal delte mapper 256 

Maks. antal 
baggrundsforbindelser 256 

Maks. antal understøttede  
IP-kameraer 16 

Filsystem 
‧EXT4 

‧EXT3, FAT, NTFS (kun ekstern disk) 

Diskenhedstype 

‧Basic ‧JBOD‧RAID 0‧RAID 1 

‧RAID 5 ‧RAID 5+Spare ‧RAID 6‧RAID 10  

‧Synology Hybrid RAID (1-disk Fault Tolerance, 2-disk Fault Tolerance) 

Agenturcertificeringer ‧FCC Class A ‧CE Class A ‧BSMI Class A 

Harddisk i dvaletilstand Ja 

Planlagt tænd/sluk Ja 

Væk på LAN/WAN Ja 

Sproglokalisering 

‧English ‧Deutsch ‧Français ‧Italiano ‧Español ‧Dansk ‧Norsk ‧Svensk 

‧Nederlands ‧Русский ‧Polski ‧Magyar ‧Português do Brasil 

‧Português Europeu‧Türkçe ‧Český ‧日本語‧한국어‧繁體中文‧简体中文 

Miljøkrav 

‧Linjespænding: 100 V til 240 V AC 

‧Frekvens: 50/60 Hz 

‧Driftstemperatur: 40 til 95˚ F (5 til 35˚ C) 

‧Opbevaringstemperatur: 15 til 155˚ F (-10 til 70˚ C) 

‧Relativ fugtighed: 5 % til 95 % RH 

‧Maksimal driftshøjde: 6500 fod (2000 m) 

Bemærk: Modelspecifikationer kan ændres uden varsel. Der henvises til www.synology.com, hvor du får de seneste oplysninger. 
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Appendiks 

B 
 

Appendiks B: LED-indikatortabel 

LED-indikation Farve Status Beskrivelse 

STATUS 

Grøn Statisk Normal diskenhed 

Orange 

Statisk Tilgængelig diskenhedsplads < 1 GB eller < 1 % 

Blinker 

Disk ødelagt/diskenhed degraderet eller 
ødelagt 

Ingen diskenhed 

Fra Harddisk i dvaletilstand 

LAN (1~2) 
Grøn 

Statisk Netværksforbindelse 

Blinker Netværk aktivt 

Fra Intet netværk 

Disk (1~4) 

Grøn 
Statisk Disk klar og inaktiv 

Blinker Disken bliver tilgået 

Orange Statisk Kan ikke læse/skrive 

Fra Ingen intern disk 

Strøm 
Grøn 

Statisk Strøm til 

Blinker 
Starter 

Lukker 

Fra Slukket 

Bemærk: Modelspecifikationer kan ændres uden varsel. Der henvises til www.synology.com, hvor du får de seneste oplysninger. 

 

http://www.synology.com/�


 

 

SYNOLOGY, INC.  
SLUTBRUGERLICENSAFTALE 

VIGTIGT - LÆ S NØ JE: DENNE SLUTBRUGERLICENSAFTALE ("SBLA") ER EN JURIDISK AFTALE MELLEM DIG (ENTEN 
EN ENKELTPERSON ELLER É N ENHED) OG SYNOLOGY, INC. OG FIRMAETS FILIALER, HERUNDER SYNOLOGY 
AMERICAN CORP OG SYNOLOGY UK LTD., (SAMLET KALDET "SYNOLOGY") FOR AL SYNOLOGY-SOFTWARE MED 
EVENTUELT ANDET TILKNYTTET FIRMWARE, MEDIER, TRYKTE MATERIALER OG "ONLINE" ELLER ELEKTRONISK 
DOKUMENTATION (SAMLET KALDET "SOFTWARE"), DER KAN HENTES PÅ  WWW.SYNOLOGY.COM ELLER LEVERES 
MED ELLER ER INSTALLERET PÅ  ET SYNOLOGY-PRODUKT ("PRODUKTET"). 

DU ACCEPTERER AT VÆ RE BUNDET AF VILKÅ RENE I DENNE "SBLA", NÅ R DU Å BNER PAKKEN MED SOFTWAREN, 
INSTALLERER DEN ELLERS IKKE AF SYNOLOGY FORUDINSTALLEREDE SOFTWARE PÅ  ET PRODUKT, ELLER 
ELLERS BRUGER ET PRODUKT, DER INDEHOLDER FORUDINSTALLERET SOFTWARE. HVIS DU IKKE ACCEPTERER 
VILKÅ RENE I DENNE EULA, MÅ  DU IKKE Å BNE KASSEN MED PRODUKTET, INSTALLERE SOFTWAREN ELLER BRUGE 
PRODUKTER, DER INDEHOLDER SOFTWAREN. I STEDET KAN DU RETURNERE PRODUKTET TIL DEN FORHANDLER, 
HVOR DU KØ BTE DET, FOR AT FÅ  EN TILBAGEBETALING I OVERENSSTEMMELSE MED FORHANDLERENS 
GÆ LDENDE RETURPOLITIK. 

Afsnit 1.  Begræ nset softwarelicens.  Under vilkårene og 
betingelserne i denne "SBLA" giver Synology dig en 
begræ nset, ikke-eksklusiv, ikke-overførbar personlig licens til 
at installere, køre og bruge én kopi af Softwaren på Produktet 
alene i forbindelse med din autoriserede brug af Produktet. 

Afsnit 2.  Dokumentation.  Du kan tage og bruge et 
rimeligt antal kopier af den dokumentation, der fulgte med 
Softwaren under forudsæ tning af, at disse kopiere kun bliver 
brugt til interne formål og ikke bliver genudgivet eller 
gendistribueret (enten som papirkopi eller i elektronisk form) 
til nogen tredjepart. 

Afsnit 3.  Sikkerhedskopiering.  Du kan tage et rimeligt 
antal kopier af Softwaren til sikkerhedskopierings- og 
arkivformål.  

Afsnit 4.  Opdateringer.  Al software, der leveres til dig af 
Synology, eller som er til rådighed på Synologys websted på 
www.synology.com ("Webstedet"), der opdaterer eller 
supplerer den oprindelige Software, er underlagt "SBLA"'en, 
medmindre der leveres separate licensvilkår med disse 
opdateringer eller supplementer, hvor disse separate vilkår 
vil væ re gæ ldende. 

Afsnit 5.  Licensbegræ nsninger.  Den licens, der 
omtales i afsnit 1 gæ lder kun i den udstræ kning, at du har 
bestilt og betalt for Produktet, og den omtaler alle dine 
rettigheder i forhold til Softwaren. Synology forbeholder sig 
alle rettigheder, der ikke udtrykkeligt gives til dig, i denne 
"SBLA". Uden begræ nsning af det foregående, kan du ikke, 
og du kan ikke autorisere eller tillade tredjepart til at: 
(a) bruge Softwaren til et andet formål end i forbindelse med 
Produktet, (b) licensere, distribuere, bortlease, udleje, udlåne, 
overføre, tildele eller på anden måde bortskaffe Softwaren 
eller bruge Softwaren på et kommercielt hostet eller 
tjenestebureaumiljø, (c) reverse engineer, dekompilere, 
disassemble eller forsøge at finde kildekoden til eller 
eventuelle handelshemmeligheder i forhold til Softwaren 
medmindre, og kun i det omfang, at sådanne aktiviteter er 
udtrykkeligt tilladt af gæ ldende lovgivning uanset næ rvæ rende 
begræ nsning, (d) tilpasse, æ ndre, oversæ tte eller oprette 
eventuelle afledte arbejder af Softwaren, (e) fjerne, æ ndre eller 
skjule eventuelle ophavsretserklæ ringer eller andre 
ejendomsrettighedserklæ ringer på Produktet eller (f) omgå 
eller forsøge at omgå metoder, der anvendes af Synology til 
at kontrollere adgang til komponenter, funktioner i Produktett 
eller Softwaren. 

Afsnit 6.  Open Sourse.  Softwaren kan indeholde 
komponenter, der er givet i licens til Synology under GNU 
General Public License ("GPL-komponenter"), som aktuelt er 
tilgæ ngelige på http://www.gnu.org/licenses/gpl.html. Vilkårene 
i GPL vil alene kontrollere GPL-komponenter i den 
udstræ kning, at denne "SBLA" konflikter med kravene i GPL i 
forhold til din brug af GPL-komponenterne og i det tilfæ lde, at 
du accepterer at væ re bundet af GPL i forhold til brugen af 
sådanne komponenter. 

Afsnit 7.  Revision.  Synology har ret til at revidere din 
overholdelse af vilkårene i denne "SBLA". Du accepterer at 
give Synology adgang til faciliteter, udstyr, bøger, 
registreringer og dokumenter og ellers samarbejde på rimelig 
vis med Synology for at gøre en sådan revision nemmere. 

Afsnit 8.  Ejerskab.  Softwaren er Synologys og firmaets 
licensgiveres væ rdimæ ssige ejendom og er beskyttet af 
ophavsrettigheder og andre intellektuelle ejndomsretslove og 
traktater. Synology og firmaets licensgivere ejer alle 
rettigheder, ejerskaber og interesser i og til Softwaren og alle 
ophavesrettigheder og andre intellektuelle ejendomsrettigheder i 
Softwaren. 

Afsnit 9.  Begræ nset garanti.  Synology garanterer, at i 
en periode på halvfems (90) dage efter enten din 
(a) installation af Softwaren på Produkterne, der ikke 
omfatter forudinstalleret Software, eller (b) brugen af et 
Produkt, der inkluderer forudinstalleret Software, 
("Garantiperioden"), vil Softwaren i det store hele overholde 
Synologys offentliggjort specifikationer for Softwaren, hvis de 
findes, eller som angivet på webstedet. Synology vil gøre alt 
kommercielt rimeligt for enten at rette eventuel 
ikke-overholdelse i Softwaren eller erstatte eventuel Software, 
der ikke lever op til den tidligere næ vnte garanti, efter 
Synologys eget skøn, under forudsæ tning af at du 
fremsender skriftlig erklæ ring til Synology om denne 
ikke-overholdelse inden for Garantiperioden. Ovenstående 
garanti gæ lder ikke for eventuel ikke-overholdelse, der 
skyldes: (w) brug, gengivelse, distribution eller afdæ kkelse, 
der ikke er i overensstemmelse med denne "SBLA", (x) 
eventuel tilpasning, æ ndring eller andet i Softwaren af en 
anden person end fra Synology, (y) en kombination af 
Softwaren med et produktm, en tjeneste eller andet, der 
leveres af andre end Synology, eller (z) at du ikke lever op til 
denne "SBLA".  

Afsnit 10.  Support.  I Garantiperioden vil Synology stille 
supporttjenester til din rådighed. Efter udløb af den gæ ldende 
Garantiperiode kan Synology stille support til rådlighed for 
dig ved skriftlig anmodning. 

Afsnit 11.  Garantifraskrivelse.  UNDTAGEN DET, SOM 
UDTRYKKELIGT ER ANGIVET OVENFOR, VIL SYNOLOGY 
OG FIRMAETS LEVERANDØ RER LEVERE SOFTWAREN 
"SOM DEN ER" OG MED ALLE FEJL. SYNOLOGY OG 
FIRMAETS LEVERANDØ RER FRASKRIVER SIG HERMED 
ALLE ANDRE GARANTIER, UDTRYKTE, UNDERFORSTÅEDE 
ELLER LOVPLIGTIGT ELLER PÅ  ANDEN MÅ DE, 
HERUNDER, MEN IKKE BEGRÆ NSET TIL, EVENTUELLE 
UNDERFORSTÅ EDE GARANTIER OM SALGSBARHED 
ELLER EVNE TIL ET BESTEMT FORMÅ L ELLER 
ANVENDELSE, EJERSKAB ELLER IKKE-KRÆ NKELSE, 
MED HENSYN TIL SOFTWAREN. UDEN AT BEGRÆ NSE 
DET FOREGÅ ENDE GARANTERER SYNOLOGY IKKE, AT 
SOFTWAREN ER FRI FOR FEJL, VIRUSSER ELLER 
ANDRE DEFEKTER. 

http://www.synology.com/
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Afsnit 12. Fraskrivelse af visse erstatninger. SYNOLOGY 
ELLER FIRMAETS LICENSGIVERE SKAL PÅ  INGEN 
MÅ DE VÆ RE ANSVARLIGE FOR OMKOSTNINGER TIL 
DÆ KNING AF ELLER FOR EVENTUELLE HÆ NDELIGE, 
INDIREKTE, SÆ RLIGE, PØ NALE, FØ LGE- ELLER 
LIGNENDE SKADER ELLER NOGET SOM HELST 
ANSVAR (HERUNDER, MEN IKKE BEGRÆ NSET TIL, TAB 
AF DATA, OPLYSNINGER, OMSÆ TNING, OVERSKUD 
ELLER HANDEL), DER OPSTÅ R UD AF ELLER I 
FORHOLD TIL BRUGEN ELLER MANGLENDE BRUG AF 
SOFTWAREN ELLER PÅ  ANDEN MÅ DE UNDER ELLER I 
FORBINDELSE MED DENNE "SBLA" ELLER SOFTWAREN, 
HVAD ENTEN DET ER PÅ  KONTRAKTGRUNDLAG, SVIG 
(HERUNDER FORSØ MMELSE), STRENGT ANSVAR 
ELLER ANDEN TEORI, SOM OM SYNOLOGY ER BLEVET 
OPLYST OM MULIGHEDEN FOR SÅ DANNE 
ERSTATNINGER. 

Afsnit 13. Ansvarsbegræ sning.  SYNOLOGYS OG 
FIRMAETS LEVERANDØ RERS ANSVAR, DER STAMMER 
FRA ELLER ER I FORHOLD TIL BRUGEN ELLER 
MANGLENDE MULIGHED FOR AT BRUGE SOFTWAREN 
ELLER ELLERS UNDER ELLER I FORBINDELSE MED 
DENNE "SBLA" ELLER SOFTWAREN, ER BEGRÆ NSET 
TIL DET BELØ B, DER FAKTISK ER BETALT AF DIG FOR 
PRODUKTET UANSET DET ERSTATNINGSBELØ B, DER KAN 
PÅ BELØ BE SIG, HVAD ENTEN DER ER PÅ  
KONTRAKTGRUNDLAG SVIG (HERUNDER FORSØ MMELSE), 
STRENGT ANSVAR ELLER ANDEN TEORI. Ovenstående 
fraskrivelse af garantier, fraskrivelse af visse erstatninger og 
begræ nsning af ansvar vil gæ lde i det største udstræ kning, 
der tillades af gæ ldende lov. Lovene i visse 
stater/lovgivningsområder tillader ikke udeladelse af 
underforståede garantier eller udeladelse af begræ nsning af 
visse erstatninger. I det omfang, at disse love gæ lder for 
denne "SBLA", vil udeladelser og begræ nsninger fremsat 
ovenfor måske ikke gæ lde for dig. 

Afsnit 14.  Eksportbegræ sninger.  Du anerkender, at 
Softwaren er underlagt eksportrrestriktioner i USA. Du 
accepterer at overholde alle gæ ldende love og regulativer, 
der gæ lder for Softwaren, herunder men uden begræ nsning 
til eksportadministrationsregulativer i USA. 

Afsnit 15. Licensrettigheder til USA's regering.  Al 
Software, der leveres til USA's regering, leveres med de 
kommercielle licensrettigheder og -begræ nsninger, der er 
beskrevet i denne "SBLA". Ved at installere, kopiere eller 
bruge Software accepterer USA's regering, at Softwaren er 
"kommerciel computersoftware" eller "kommerciel 
computersoftwaredokumentation" inden for betydningen i 
FAR Part 12. 

Afsnit 16.  Opsigelse.  Uden præ judice om eventuelle 
andre rettigheder, kan Synology opsige denne "SBLA", hvis 
du ikke overholder vilkårene og betingelserne i den. I det 
tilfæ lde skal du holde op med at bruge Softwaren og destruere 
alle kopiere af Softwaren og alle den komponentdele. 

Afsnit 17.  Tildeling.  Du kan ikke overføre eller tildele 
dine rettigheder under denne "SBLA" til nogen tredjepart. En 
sådan overførsel eller tildeling, der overtræ der ovennæ vnte 
begræ nsning, vil væ re ugyldig. 

Afsnit 18.  Gæ ldende lov.  Medmindre det er udtrykkeligt 
forbudt af lokal lovgivning, styres denne "SBLA" af lovene i 
staten Washington, USA uanset eventuelle modstridende 
konflikter i juridiske principper. FN's Kontraktkonvention af 
1980 for international salg af varer eller eventuelle 
efterfø lgere hertil gæ lder ikke.  

Afsnit 19.  Løsning af uoverensstemmelser.  Enhver 
tvist, strid eller ethvert krav, der opstår vedrørende denne 
Garanti, Softwaren eller tjenester, der leveres af Synology i 
forhold til Softwaren eller forholdet mellem dig og Synology 
skal løses alene og endeligt ved voldgift under de aktuelle 
kommercielle regler fra 'American Arbitration Association', 
hvis du bor i USA og med undtagelse af, hvad der ellers 
siges nedenfor. I disse tilfæ lde skal voldgiften udføres foran 
én voldgiftsmand og skal begræ nses alene til 
uoverensstemmelsen mellem dig og Synology. Voldgiften, 
eller en del af den, skal ikke bekræ ftes af nogen anden 
voldgift og skal heller ikke udføres på et class-wide eller class 
action-grundlag. Voldgiften skal finde sted i King County, 
Washington, USA, ved fremsendelse af dokumenter, pr. 
telefon, online eller personligt, som det bestemmes af 
voldgiftsmanden efter anmodning fra parterne. Den vindende 
part i en voldgift eller et sagsanlæ g, der sker i USA eller 
andetsteds, skal have alle omkostninger og rimelige 
advokatsalæ rer dæ kket, herunder eventuel voldgiftsgebyr, 
der er betalt af den vindende part. Enhver beslutning, der 
kommer ud af en sådan voldgift skal væ re endelig og 
bindende for parterne, og dommen skal indføres for en 
domstol med kompetence. Du forstår, at hvis denne 
bestemmelse ikke var til stede, ville du have haft ret til at 
retsforfø lge en sådan tvist, strid eller krav for en domstol, 
herunder retten til at retsforfø lge krav på basis af et 
gruppesøgsmål, og du har udtrykkeligt og indforstået 
fraskrevet dig disse rettigheder og accepterer at løse 
eventuelle tvister via bindende voldgift i overensstemmelse 
med bestemmelserne i Afsnit 19. Hvis du ikke bor i USA, skal 
enhver tvist, strid eller ethvert krav, som beskrevet i dette 
afsnit, endeligt løses ved voldgift udført af tre neutrale 
voldgiftsmæ nd i overensstemmelse med procedurerne i 
Taiwans voldgiftslovgivning og relaterede håndhæ velsesregler. 
Voldgiften skal finde sted i Taipei, Taiwan, R.O.C., og 
voldgiftsprocessen skal gennemføres på engelsk, eller hvis 
begge parter accepterer det, på mandarin kinesisk. 
Voldgiftskendelsen skal væ re endelig og bindende for 
parterne og kan håndhæ ves for enhver domstol med 
lovgivningsmagt. Intet i dette afsnit skal anses for at forbyde 
eller begræ nse Synology i at søge påbud eller søge andre 
rettigheder og erstatninger, som firmaet kan have efter 
lovgivning eller billighedsret for eventuelle faktiske eller 
truende brud på en bestemmelse i denne "SBLA" i forhold til 
Synologys intellektuelle ejendomsrettigheder.  

Afsnit 20.  Advokatsalæ rer.  Ved enhver voldgift, 
mæ gling eller andet sagsanlæ g eller proces til håndhæ velse 
af rettigheder eller erstatninger under denne "SBLA", skal 
den vindende part have erstatning for, udover eventuel 
anden erstatning denne måtte kunne kræ ve, omkostninger 
og rimelige advokatsalæ rer.  

Afsnit 21.  Uadskillelighed.  Hvis en bestemmelse i 
denne "SBLA" anses for ugyldig, ulovlig eller ikke kan 
håndhæ ves af en domstol med kompetent jurisdiktion, skal 
resten af denne "SBLA" forblive gæ ldende. 

Afsnit 22.  Hele aftalen.  Denne "SBLA" udgør hele 
aftalen mellem Synology og dig med hensyn til Softwaren og 
vedrørende emner og fortræ nger alle tidligere og samtidige 
forståelser og aftaler, hvad enten de er skriftlige eller 
mundtlige. Ingen tilfø jelse, æ ndringer eller fraskrivelse til en 
af bestemmelserne i denne "SBLA" vil væ re gyldig, 
medmindre den er fremsat skriftligt af den part, der skal 
bindes af den. 



 

 

SYNOLOGY, INC. 
BEGRÆ NSET PRODUKTGARANTI 

DENNE BEGRÆ NSEDE GARANTI ("GARANTIEN") GÆ LDER FOR DE PRODUKTER (SOM DEFINERET NEDENFOR) FRA 
SYNOLOGY INC. OG FIRMAETS TILKNYTTEDE SELSKABER, HERUNDER SYNOLOGY AMERICA CORP. OG SYNOLOGY 
UK LTD., (SAMLET KALDET "SYNOLOGY"). DU ACCEPTERER AT VÆ RE BUNDET AF VILKÅ RENE AF DENNE GARANTI 
VED AT Å BNE PAKKEN, DER INDEHOLDER OG/ELLER BRUGER PRODUKTET. HVIS DU IKKE ACCEPTERER 
VILKÅ RENE I DENNE GARANTI, MÅ  DU IKKE BRUGE PRODUKTET. I STEDET KAN DU RETURNERE PRODUKTET TIL 
DEN FORHANDLER, HVOR DU KØ BTE DET, FOR AT FÅ  EN TILBAGEBETALING I OVERENSSTEMMELSE MED 
FORHANDLERENS GÆ LDENDE RETURPOLITIK. 

Afsnit 1.  Definitioner.  (a) Nyt produkt, herunder: (1) 
"Kategori I-produkt" betyder Synology-produktmodeller 
RS810+, RS810RP+ og RX410. (2) "Kategori II-produkt" 
betyder Synology-produktmodellerne RS2414+, RS2414RP+, 
RS814, RS214, RS10613xs+, RS3413xs+, RS3412xs, 
RS3412RPxs, RS3411xs, RS3411RPxs, RS2212+, 
RS2212RP+, RS2211+, RS2211RP+, RS812+, RS812RP+, 
RS812, RS411, RS409RP+, RS409+, RS409, RS408-RP, 
RS408, RS407, RS212, DS3612xs, DS3611xs, DS2413+, 
DS2411+, DS1813+, DS1812+, DS1513+, DS1512+, 
DS1511+, DS1010+, DS713+, DS712+, DS710+, DS509+, 
DS508, RX1213sas, RX1211, RX1211RP, RX4, DX1211, 
DX513, DX510, DX5, VS240HD og RAM-modul (1 GB/2 
GB/4 GB/8 GB). (3) "Kategori III-produkt" betyder alle andre 
Synology-produktmodeller købt af kunden efter 1. marts 
2008. (4) "Kategori IV-produkt" betyder alle andre 
Synology-produktmodeller købt af kunden før 29. februar 
2008. (b) "Istandsat produkt" betyder alle Synology-produkter, 
som er istandsat og solgt direkte af Synology via 
onlinebutikken, men ikke de produkter, der sæ lges af en 
autoriseret Synology-leverandør eller -forhandler. (c) 
"Kunde" betyder den oprindelige person eller enhed, der 
købte produktet fra Synology eller en autoriseret 
Synology-distributør eller forhandler. (d) "Onlinebutik" 
betyder en onlinebutik, der drives af Synology eller 
Synologys tilknyttede selskab. (e) "Produkt" betyder et nyt 
produkt eller et istandsat produkt og enhver hardware, der er 
indbygget i Produktet af Synology og eventuel medfø lgende 
dokumentation. (f) "Software" betyder Synology-ejet software, 
der fø lger med Produktet, når det købes af Kunden, hentes af 
Kunden på webstedet eller er forudinstalleret på Produktet af 
Synology og indeholder eventuel firmware, tilknyttede medier, 
billeder, animationer, video, lyd, tekst og applets i Softwaren 
eller Produktet og eventuelle opdateringer eller 
opgraderinger til denne software. (g) "Garantiperiode" 
betyder den periode, der begynder på den dato, produktet 
bliver købt af kunden og slutter (1) fem år efter denne dato for 
Kategori I-produkter; (2) tre år efter en sådan dato for 
Kategori II-produkter eller (3) to år efter en sådan dato for 
Kategori III-produkter eller (4) et år efter en sådan dato for 
Kategori IV-produkter. (5) 90 dage efter en sådan dato for 
Istandsatte produkter, bortset fra dem, der er solgt "som de 
er" eller "uden garanti" i onlinebutikken. (h) "Websted" 
betyder Synologys websted, som findes på 
www.synology.com. 

Afsnit 2.  Begræ nset garanti og erstatning 

2.1 Begræ nset garanti.  Synology garanterer over for 
kunden og underlagt afsnit 2.7, at hvert Produkt (a) vil væ re 
fri for arbejdsmæ ssige materialedefekter og (b) under normal 
anvendelse vil fungere stort set i overensstemmelse med 
Synologys offentliggjorte specifikationer for Produktet i 
Garantiperioden. Synology giver ingen garanti for Istandsat 
produkt, der er solgt “som det er” eller “uden garanti” i 
onlinebutikken. 

2.2 Produktregistrering.  Kunder kan registrere 
Produkter hos Synology og hente fremstillingsdatoen for 
Kategori I-produkter, Kategori II-produkter og Kategori III-produkter 
på webstedet. Hvis Kunden ikke registerer et Produkt på 
Webstedet, vil det ikke forringe garantirettighederne som 
fremsat i Afsnit 2.1. Synology på tager sig intet ansvar for 
Kundens manglende evne til at identificere 
fremstillingsdatoen for et Produkt.  

2.3 Eksklusiv erstatning.  Hvis Kunden oplyser om 
ikke-overholdelse af en af garantierne i Afsnit 2.1 inden for 
den gæ ldende Garantiperiode på den måde, der fortæ lles om 
nedenfor, vil Synology ved bekræ ftelse af ikke-overholdelsen 
gøre brug af fø lgende muligheder: (a) gøre, hvad der er 
kommercielt rimeligt, for at reparere Produktet, eller 
(b) erstatte det ikke-overholdende Produkt eller dele deraf 
ved returnering af hele Produktet i overensstemmelse med 
Afsnit 2.4 Det foregående angiver hele Synologys ansvar, og 
Kundens eneste erstatningsmulighed for eventuelt brud på 
garantien under Afsnit 2.1 eller eventuel anden defekt eller 
mangel i Produktet. Kundens skal med rimelige hjæ lpe 
Synology med at diagnosticere og validere eventuel 
ikke-overholdelse i Produktet. Garantien i Afsnit 2.1 omfatter 
ikke: (1) eventuel garanti, der relaterer sig til Softwaren, 
(2) fysisk installation eller fjernelse af Produktet fra Kundens 
lokalitet, (3) besøg på Kundens lokalitet, (4) nødvendigt 
arbejde til udførelse af reparationer eller udskiftning af 
defekte dele på andre tidspunkten end ved Synologys eller 
firmaets tilknyttede tjenesteudbyderes normale arbejdstider, 
bortset fra weekends og tjenesteudbyderens ferie, 
(5) eventuelt arbejde på tredjepartsudstyr eller software, 
(6) eventuel garanti på harddisken, hvis den er installeret af 
Kunden eller anden tredjepart eller (7) eventuel garanti for 
kompatibilitet med harddisken.  

2.4 Returnering.  Et Produkt, der returneres af Kunden 
under Afsnit 2.3, skal have en Returvareautorisationsnummer 
(Return Merchandise Authorization ("RMA")) fra Synology, fø r 
det sendes, og det skal returneres i overensstemmelse med 
Synologys nuvæ rende RMA-procedurer. Kunden kan 
kontakte enhver autoriseret Synology-distributør eller 
-forhandler eller Synology Support for at få hjæ lp med et 
RMA og skal kunne bevise købet og produktets serienummer, 
når der bedes om hjæ lp. Kunden skal returnere hele 
Produktet til Synology ved garantikrav i overensstemmelse 
med dette Afsnit 2.4 for at kunne få dæ kning under Garantien. 
Ethvert Produkt, der returneres uden et RMA-nummer, eller 
ethvert Produkter, der er skilt ad (med undtagelse af, når 
Synology har bedt om det) bliver afvist og returneret til 
Kunden på Kundens regning. Ethvert produkt, der er tildelt et 
RMA-nummer skal returneres i samme tilstand, som det blev 
modtag i fra Synology, til den adresse, der oplyses af 
Synology, fragten skal væ re forudbetalt og i passende 
emballage til at beskytte indholdet og med RMA-nummeret 
tydeligt vist på ydersiden af kassen. Kunden er ansvarlig for 
forsikring og risiko for tab i forhold til returnerede varer, indtil 
de er korrekt modtaget af Synology. Et Produkt med et 
RMA-nummer skal returneres inden for femten (15) dage 
efter udstedelse af det gæ ldende RMA-nummer.  

2.5 Erstatninger fra Synology.  Hvis Synology væ lger 
at erstatte et Produkt under Garantien fremsat i Afsnit 2.1, vil 
Synology sende et erstatningsprodukt på Synologys regning 
på en forsendelsesmåde, der væ lges af Synology efter 
modtagelse af det ikke-overholdende Produkt returneret i 
overensstemmelse med Afsnit 2.4 og validering af Synology, 
at Produktet ikke overholder garantien. Erstatningsproduktet 
vil væ re en ny eller serviceret brugt, sammenligneligt i 
funktion og ydelse med det oprindelige Produkt, og 
garanteres for resten af den oprindelige Garantiperiode eller 
tredive (30) dage efter det er sendt til Kunden, med den 
læ ngeste periode som gæ ldende. Ethvert Produkt, som 
Synology ikke finder defekt, bliver returneret til Kunden.  
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2.6 Support.  I Garantiperioden vil Synology stille 
supporttjenester til Kundens rådighed. Efter udløb af den 
gæ ldende Garantiperiode kan Synology stille Produkter til 
rådlighed for dig ved skriftlig anmodning.  

2.7 Udeladelser.  Foranstående garantier og 
garantiforpligtelser gæ lder måske ikke for et Produkt, der 
(a) er installeret eller brugt på en måde, der ikke er 
specificeret eller beskrevet i Produktspecifikationerne, (b) er 
repareret eller æ ndret af en anden person, end fra Synology 
eller firmaets agent eller udpeget person, (c) på en eller 
anden måde er forkert brugt eller ødelagt, (d) er brugt med 
emner, der ikke er leveret fra Synology, end den hardware 
eller software, som Produktet er designet til eller (e) eller ikke 
overholder Produktspecifikationerne, og hvor den mangel 
kan henføres til årsager, der ligger uden for Synologys 
kontrol. Foregående garantier bliver også ugyldige, hvis (1) 
Kunden skiller Produktet ad, når det ikke er autoriseret af 
Synology, (2) Kunden ikke implementerer en rettelse, 
æ ndring, forbedring eller anden opdatering, der stilles til 
rådighed for Kunden af Synology eller (3) Kunden 
implementerer, installerer eller bruge en rettelse, æ ndring, 
forbedring eller anden opdatering, der er stillet til rådighed af 
en tredjepart. Garantien fremsat i Afsnit 2.1 bortfalder ved 
Kundens salg eller overførsel af Produktet til en tredjepart. 

2.8 Fraskrivelse af garantier.  SYNOLOGYS 
GARANTIER, FORPLIGTELSER OG ANSVAR OG 
ERSTATNINGER ER EKSKLUSIVE OG SOM 
ERSTATNING FOR, OG KUNDEN FRESKRIVER SIG OG 
FRIGØ R SIG FRA ALLE ANDRE SYNOLOGY-GARANTIER, 
-FORPLIGTELSER OG -ANSVAR OG ALLE ANDRE 
RETTIGHEDER, KRAV OG ERSTATNINGER FRA 
KUNDEN MOD SYNOLOGY, UDTRYKKELIGE ELLER 
UNDERFORSTÅ EDE ELLER LOVPLIGTIGT ELLER PÅ  
ANDEN MÅ DE I FORHOLD TIL PRODUKTET, 
MEDFØ LGENDE DOKUMENTATION ELLER SOFTWARE 
OG EVENTUELT ANDRE VARER ELLER TJENESTER, 
DER LEVERES UNDER DENNE GARANTI, HERUNDER, 
MEN IKKE BEGRÆ NSET TIL: (A) UNDERFORSTÅ ET 
GARANTI FOR SALGBARHED ELLER EVNE TIL ET 
BESTEMT FORMÅ L ELLER BRUG, (B) UNDERFORSTÅ ET 
GARANTI VED ANVENDELSE, HÅ NDTERING ELLER 
HANDELSBRUG, (C) KRAV OM OVERTRÆ DELSE ELLER 
MISBRUG ELLER (D) KRAV VED SVIG (HERUNDER 
FORSØ MMELSE, STRENGT ANSVAR, PRODUKTANSVAR 
ELLER ANDEN TEORI). SYNOLOGY STILLER INGEN 
GARANTI OG FRASKRIVER SIG SPECIFIKT ENHVER 
GARANTI, AT DATA ELLER OPLYSNINGER, DER ER 
LAGRET PÅ  ET SYNOLOGY-PRODUKT ER SIKRE, OG 
DER IKKE VIL FOREGÅ  TAB AF DATA. SYNOLOGY 
ANBEFALER, AT KUNDEN FORETAGER SIG DET 
FORNØ DNE TIL AT SIKKERHEDSKOPIERE DATA, DER 
ER GEMT PÅ  PRODUKTET. NOGLE 
STATER/JURISDIKTIONER TILLADER IKKE 
BEGRÆ NSNINGER ELLER UNDERFORSTÅ EDE 
GARANTIER, SÅ  OVENSTÅ ENDE BEGRÆ NSNING 
GÆ LDER MÅ SKE IKKE FOR KUNDEN.  

Afsnit 3. Ansvarsbegræ sninger 

3.1 Force Majeure.  Synology kan ikke blive ansvarlig 
for eller anses for at bryde kontrakten eller misligeholde 
under denne Garanti på grund af eventuel forsinkelse eller 
mangel på udførelse som kræ vet af denne Garanti som et 
resultat af en årsag eller betingelse, der er ud over rimelig 
kontrol (herunder, men uden at væ re begræ nset til, 
eventuelle handlinger eller mangel på samme fra Kundens 
side). 

3.2 Fraskrivelse af visse erstatninger.  SYNOLOGY 
ELLER FIRMAETS LEVERANDØ RER SKAL PÅ  INGEN 
MÅ DE VÆ RE ANSVARLIGE FOR OMKOSTNINGER TIL 
DÆ KNING AF ELLER FOR EVENTUELLE HÆ NDELIGE, 
INDIREKTE, SÆ RLIGE, PØ NALE, FØ LGE ELLER 
LIGNENDE SKADER ELLER NOGET SOM HELST 
ANSVAR (HERUNDER, MEN IKKE BEGRÆ NSET TIL, TAB 

AF DATA, OPLYSNINGER, OMSÆ TNING, OVERSKUD 
ELLER HANDEL), DER OPSTÅ R UD AF ELLER I 
FORHOLD TIL BRUGEN ELLER MANGLENDE BRUG AF 
PRODUKTET, EVENTUEL MEDFØ LGENDE 
DOKUMENTATION ELLER SOFTWARE OG ANDRE 
VARER ELLER TJENESTER, DER LEVERES UNDER 
DENNE GARANTI, HVAD ENTEN DET ER PÅ  
KONTRAKTGRUNDLAG, SVIG (HERUNDER 
FORSØ MMELSE), STRENGT ANSVAR ELLER ANDEN 
TEORI, SOM OM SYNOLOGY ER BLEVET OPLYST OM 
MULIGHEDEN FOR SÅ DANNE ERSTATNINGER. 

3.3 Ansvarsbegræ sning.  SYNOLOGYS OG 
FIRMAETS LEVERANDØ RERS ANSVAR, DER STAMMER 
FRA ELLER ER I FORHOLD TIL BRUGEN ELLER 
MANGLENDE MULIGHED FOR AT PRODUKTET, AL 
MEDFØ LGENDE DOKUMENTATION ELLER SOFTWARE 
ELLER ANDRE VARER ELLER TJENESTER, DER 
LEVERES UNDER DENNE GARANTI, ER BEGRÆ NSET 
TIL DET BELØ B, DER FAKTISK ER BETALT AF KUNDEN 
FOR PRODUKTET UANSET DET ERSTATNINGSBELØ B, 
DER KAN PÅ BELØ BE SIG, HVAD ENTEN DER ER PÅ  
KONTRAKTGRUNDLAG SVIG (HERUNDER FORSØ MMELSE), 
STRENGT ANSVAR ELLER ANDEN TEORI. Ovenstående 
fraskrivelse for visse erstatninger og begræ nsning af ansvar 
vil gæ lde i det største udstræ kning, der tillades af gæ ldende 
lov. Lovgivningen i visse stater/lovgivningsområder tillader 
ikke udelukkelse eller begræ nsning af visse erstatninger. I 
det omfang, at disse love gæ lder for Produktet, vil 
udeladelser og begræ nsninger fremsat ovenfor måske ikke 
gæ lde for Kunden. 

Afsnit 4.  Diverse 

4.1 Ejerrettigheder.  Produktet og eventuel medfølgende 
Software og dokumentation, der leveres med Produktet 
inkluderer ejer- og intellektuelle ejendomsrettigheder 
tilhørende Synology og firmaets tredjepartsleverandører og 
licensgivere. Synology bevarer og forbeholder sig alle 
rettigheder, navn og interesse i de intellektuelle 
ejendomsretter til Produktet, og intet navn eller ejerskab til 
nogen intellektuelle ejendomsretter i eller til Produktet, 
medfø lgende Software eller dokumentation eller andre varer, 
der levers under denne Garanti overføres til Kunden under 
denne Garanti. Kunden skal (a) overholde vilkårene og 
betingelserne i Synologys Slutbrugerlicensaftale, der fø lger 
med al Software, der leveres af Synology eller en autoriseret 
Synology-distributør eller -forhandler og (b) ikke forsøge at 
resrve engineer noget Produkt eller en komponent af 
Produktet eller medfø lgende Software eller på anden måde 
misligholde, æ ndre eller overtræ de nogen af Synologys 
intellektuelle ejendomsrettigheder.  

4.2 Tildeling.  Kunden må ikke tildele nogen af sine 
rettigheder under denne Garanti direkte, med lov eller på 
anden måde, uden forudgående skriftlig tilladelse fra 
Synology.  

4.3 Ingen yderligere vilkår.  Med undtagelse i, hvor det 
udtrykkeligt tilladelse af denne Garanti, vil ingen af parterne 
var bundet af, og hver part modsiger sig specifikt ethvert 
vilkår, enhver betingelse eller anden bestemmelse, der 
konflikter med bestemmelserne i denne Garanti, der er 
foretaget af den anden part på en indkøbsordre, kvittering, 
accept, bekræ ftelse, i korrespondance eller på anden måde, 
medmindre hver part specifikt skriftligt accepterer sådan 
bestemmelser. Hvis denne Garanti yderligere konflikter med 
nogen vilkår eller betingelser i enhver anden aftale, der er 
indgået mellem parterne i forhold til Produktet, vil denne 
Garanti stå fø rst, medmindre den anden aftale specifikt 
refererer til afsnit i denne Garanti, som den overskriver. 

4.4 Gæ ldende lov.  Medmindre det er udtrykkeligt 
forbudt af lokal lovgivning, styres denne Garanti af lovene i 
staten Washington, USA , uanset eventuelle modstridende 
konflikter i juridiske principper. FN's Kontraktkonvention af 



 

 

1980 for international salg af varer eller eventuelle 
efterfø lgere hertil gæ lder ikke.  

4.5 Løsning af uoverensstemmelser.  Enhver tvist, 
strid eller ethvert krav, der opstår vedrørende denne Garanti, 
Produktet eller tjenester, der leveres af Synology i forhold til 
Produktet eller forholdet mellem Kunder bosiddende i USA 
og Synology skal løses alene og endeligt ved voldgift under 
de aktuelle kommercielle regler fra 'American Arbitration 
Association', med undtagelse af, hvad der ellers siges 
nedenfor. Voldgiften skal udføres foran én voldgiftsmand og 
skal begræ nses alene til uoverensstemmelsen mellem 
Kunden og Synology. Voldgiften, eller en del af den, skal ikke 
bekræ ftes af nogen anden voldgift og skal heller ikke udføres 
på et class-wide eller class action-grundlag. Voldgiften skal 
finde sted i King County, Washington, USA, ved 
fremsendelse af dokumenter, pr. telefon, online eller 
personligt, som det bestemmes af voldgiftsmanden efter 
anmodning fra parterne. Den vindende part i en voldgift eller 
et sagsanlæ g, der sker i USA eller andetsteds, skal have alle 
omkostninger og rimelige advokatsalæ rer dæ kket, herunder 
eventuel voldgiftsgebyr, der er betalt af den vindende part. 
Enhver beslutning, der kommer ud af en sådan voldgift skal 
væ re endelig og bindende for parterne, og dommen skal 
indføres for en domstol med kompetence. Kunden forstår, at 
uden denne bestemmelse ville Kunden have ret til 
sagsanlæ g ved en sådan uoverensstemmelse eller et sådan 
krav ved domstole, herunder retten til at fø re sagsanlæ g på 
basis af gruppesøgsmål, og at Kunden udtrykkeligt og vel 
vidende har fraskrevet dig disse rettigheder og accepteret at 
løse eventuelle uoverensstemmelser via bindende voldgift i 
overensstemmelse med bestemmelserne i Afsnit 4.5. For 
kunder, der ikke bor i USA, vil enhver uoverensstemmelse 
eller ethvert krav i dette afsnit skulle endeligt løses ved voldgift 
udført af tre neutrale voldgiftsmæ nd i overensstemmelse med 
procedurerne i Taiwans voldgiftslovgivning og relaterede 

håndhæ velsesregler. Voldgiften skal finde sted i Taipei, 
Taiwan, R.O.C., og voldgiftsprocessen skal gennemføres på 
engelsk, eller hvis begge parter accepterer det, på mandarin 
kinesisk. Voldgiftskendelsen skal væ re endelig og bindende for 
parterne og kan håndhæ ves for enhver domstol med 
lovgivningsmagt. Intet i dette afsnit skal anses for at forbyde 
eller begræ nse Synology i at søge påbud eller søge andre 
rettigheder og erstatninger, som firmaet kan have efter 
lovgivning eller billighedsret for eventuelle faktiske eller 
truende brud på en bestemmelse i denne Garanti i forhold til 
Synologys intellektuelle ejendomsrettigheder.  

4.6 Advokatsalæ rer.  Ved enhver voldgift, mæ gling 
eller andet sagsanlæ g eller proces til håndhæ velse af 
rettigheder eller erstatninger under denne Garanti, skal den 
vindende part have erstatning for, udover eventuel anden 
erstatning denne måtte kunne kræ ve, omkostninger og 
rimelige advokatsalæ rer.   

4.7 Eksportbegræ nsninger.  Du anerkender, at Produktet 
kan væ re underlagt eksportrrestriktioner i USA. Du accepterer 
at overholde alle gæ ldende love og regulativer, der gæ lder 
for Produktet, herunder men uden begræ nsning til 
eksportadministrationsregulativer i USA.  

4.8 Uadskillighed.  Hvis en bestemmelse i denne 
Garanti anses for ugyldig, ulovlig eller ikke kan håndhæ ves 
af en domstol med kompetent jurisdiktion, skal resten af 
denne Garanti forblive gæ ldende. 

4.9 Hele aftalen.  Denne Garanti udgør hele aftalen og 
erstatter eventuelle og alle tidligere aftaler mellem Synology og 
Kunden i forhold til emnet. Ingen tilføjelse, æ ndringer eller 
fraskrivelse til en af bestemmelserne i denne Garanti vil væ re 
gyldig, medmindre den er fremsat skriftligt af den part, der skal 
bindes af den. 

Bemæ rk: Hvis der er mange uoverensstemmelse eller inkonsekvente ting i betydningen mellem den engelske version og 
versionen på et andet sprog, skal den engelske version væ re den herskende. 
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