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Capitulo

Antes de Comecar

Obrigado por adquirir este produto da Synology! Antes de configurar a nova DiskStation, verifique o contetdo da
embalagem para confirmar se recebeu os itens abaixo. Alem disso, certifique-se de que |é cuidadosamente as
instrugBes de seguranca para evitar danos fisicos ou na DiskStation.

Conteudo da Embalagem

Unidade principal x 1 Cabo de alimentagdo CA x 1

Adaptador de corrente CAx 1

Cabo RJ-45 LAN x 2

(—

Disco de instalagéo x 1

Parafusos para discos rigidos de
2,5" x 18

By




Visédo Geral da Synology DiskStation

Nome do o .
o
N. Artigo Localizacédo Descricdo
1) Indicadores LED Painel Mostra o estado de discos rigidos internos e do sistema. Para obter mais
Frontal informag0des, consulte "Apéndice B: Tabela de Indica¢éo de LED".
Painel Ligue aqui os discos rigidos externos, impressoras USB ou outros dispositivos
2) Porta USB 2.0 Frontal USB a DiskStation.
painel 1.Prima para ligar a DiskStation.

3) Bot&o de Energia Frontal 2.Para desligar a DiskStation, prima e mantenha premido até ouvir um sinal
sonoro e o LED de Energia comegar a piscar.

. Painel Dissipa o calor em excesso e arrefece o sistema. Se a ventoinha avariar, a

4) Ventoinha - . - . :

Posterior DiskStation emite um sinal sonoro.
Painel ) .
5) Portas LAN Posterior Ligue aqui os cabos de rede.
1.Prima e mantenha premido até ouvir um sinal sonoro para restaurar o
endereco IP predefinido, DNS server e as palavras-passe dos utilizadores
Painel pertencentes ao grupo administrators.

6) Botdo RESET Posterior 2.Prima e mantenha premido até ouvir um sinal sonoro, em seguida, prima e
mantenha premido novamente até ouvir trés sinais sonoros para regressar
ao estado “N&o Instalado” da DiskStation de modo a que seja possivel
reinstalar o DiskStation Manager.

Painel Ligue aqui os discos rigidos externos, impressoras USB ou outros dispositivos

7 Portas USB 3.0 Posterior USB a DiskStation.

8) Porta de Energia Painel Ligue aqui o adaptador CA a DiskStation

Posterior '
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InstrucOes de Seguranca

Mantenha afastado da luz solar directa e de produtos quimicos. Certifique-se de que a zona
ambiente ndo esta sujeita a alterag8es bruscas de temperatura ou humidade.

N&o coloque perto de qualquer tipo de liquido.

humidas. N&o utilize produtos de limpeza quimicos ou em forma de aerossol.

Para evitar que o aparelho possa cair, ndo coloque em carrinhos ou qualquer superficie instavel.

@1
-
@ Antes de proceder a limpeza, desligue o cabo de alimentac&o. Limpe com toalhas de papel

+ # * O cabo de alimentacdo deve ser ligado a uma fonte de alimentacdo de tensdo correcta.
W (ea) A Certifique-se de que a corrente CA fornecida é a correcta e estavel.

A & Para desligar toda a corrente eléctrica do aparelho, certifique-se de que todos os cabos de
2 [ mp o= alimentac&o estéo desligados da fonte de alimentag&o.
1 [ mp =
.
- Risco de exploséo se a bateria for substituida por uma bateria de tipo incorrecto. Elimine as
& ‘[ baterias usadas de forma adequada.
e —————
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Configuracao de Hardware

Ferramentas e Pecas para a Instalagcdo do Disco Rigido

Capitulo

= Uma chave de fendas

= Pelo menos, um disco rigido SATA de 3,5" ou 2,5” (visite www.synology.com para consultar os modelos de
discos rigidos compativeis)

Aviso: Se instalar um disco rigido que ja contenha dados, o sistema ird formatar o disco rigido e apagar todos os
dados. Se necessitar futuramente dos dados, efectue uma copia de seguranga antes da instalago.

Instalar Discos Rigidos

Siga os passos abaixo para instalar discos rigidos.

1 Retire a tampa do compartimento do disco rigido a partir do painel frontal.

2 Empurre o engate para cima e puxe 0 manipulo para retirar o tabuleiro do disco rigido.



http://www.synology.com/�

3 Coloque os discos rigidos nos respectivos tabuleiros.
= Para Discos Rigidos de 3,5": Retire 0s painéis de seguranca das laterais do tabuleiro do disco rigido.
Coloqgue o disco rigido no respectivo tabuleiro. Depois volte a inserir os painéis de segurancga, para o disco
rigido ficar na devida posicéo.

= Para Discos Rigidos de 2,5": Retire os painéis de seguranca das laterais do tabuleiro do disco rigido e
coloque-os num local seguro. Posicione o disco rigido na area azul (abaixo indicada) do respectivo tabuleiro,
vire o tabuleiro ao contrario e aperte os parafusos para fixar o disco rigido.

4 Certifique-se de que o lado marcado com “UP” (Para cima) esta virado para cima e insira o tabuleiro do disco
rigido no compartimento de disco rigido vazio. Deve ouvir um clique quando o tabuleiro estiver encaixado no
local.

5 Repita 0s passos acima para instalar os outros discos rigidos que preparou.
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6 A posicao dos discos rigidos é a seguinte:

7 Fixe a tampa do compartimento do disco rigido ao painel frontal do aparelho.

Nota: Se pretender criar um volume RAID, recomendamos que todos os discos rigidos instalados tenham o
mesmo tamanho para garantir a melhor utilizagdo da capacidade do disco rigido.

Iniciar a DiskStation

ApoOs a instalagao correcta dos discos rigidos, siga 0s passos abaixo para ligar a DiskStation.

1 Utilize o cabo LAN para ligar a DiskStation ao comutador, router ou hub.

2 Ligue o adaptador CA a porta de energia da DiskStation. Ligue uma extremidade do cabo de alimenta¢éo CA
ao adaptador de corrente CA e a outra extremidade a tomada de corrente.

8 | Capitulo 2: Configuracdo de Hardware



3 Prima o botéo de energia para ligar a DiskStation.

A DiskStation esta online e detectavel por um computador de rede.
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Instalar o DSM na DiskStation

Apos a conclusédo da configuragdo do hardware, instale o DiskStation Manager (DSM) — um sistema operativo
baseado num navegador especificamente concebido para o Synology NAS.

Recomendamos vivamente que utilize o Synology Web Assistant para instalar o DSM com um navegador web.
O Synology Web Assistant pode transferir automaticamente o software mais recente a partir da Internet e
orientd-lo durante a instalagéo. Pode também utilizar o Synology Assistant (disponivel no disco de instala¢éo
fornecido com a DiskStation) para concluir a instalacdo do DSM através do computador pessoal.

Instalar o DSM com o Web Assistant

Capitulo

A DiskStation é fornecida com uma ferramenta incorporada designada como Web Assistant para o ajudar a
configurar e instalar o DSM. Para utilizar o Web Assistant, siga os passos abaixo.
1 Ligue a DiskStation.
2 Abra um navegador web num computador na mesma rede da DiskStation.
3 Consoante o ambiente de rede, efectue um dos seguintes procedimentos:
a Se tiver acesso a Internet, va para find.synology.com.
b Se néo tiver acesso a Internet, v para diskstation:5000 e siga as instru¢des no ecra.

4 O Web Assistant sera iniciado no seu navegador web. Procurara e encontrara a DiskStation na rede local. O
estado da DiskStation devera ser Nao instalada.

(@ Web Assistant

2/ Helping You nnect

DiskStation

Nome do modelo: DS414
Endereco IP: 192.168.32.81
Endereco MAC: 00:11:22:33:44:01

Status: Ngo instalado

5 Clique em Ligar para iniciar o processo de configuragdo e siga as instru¢des no ecréa.

Nota:
1. Navegadores sugeridos: Chrome, Firefox.

2. A DiskStation e o computador tém de estar na mesma rede local.


http://find.synology.com/�

Instalar o DSM a partir do Disco de Instalacéo

Se preferir instalar o DSM a partir do disco de instalagéo incluido, ou se tiver dificuldade em utilizar o Web
Assistant, pode também instalar utilizando o utilitario de ambiente de trabalho -- Synology Assistant --

consultando as seguintes secc¢des para Windows, Mac e Linux.

Para Windows

1 Insira o disco de instalacdo no seu computador, e depois clique em Iniciar. Siga as instru¢ées no ecra para

terminar o processo de configuragéo.

{51 Synology

Utilitarios :

(% Synology Assistant
(% Data Replicator 3

= Guia de Instalagao Rapida

= Guia do Utilizador

Synology’ P Procurar Disco G+ Sair

N

2 O Synology Assistant sera instalado e aberto no seu computador. Este ir4 procurar e encontrar a sua
DiskStation na LAN e o estado da sua DiskStation sera Nao instalado. Clique duas vezes na sua DiskStation

para iniciar o processo de configuragéo.

Gestdo l
Q Procurar & Ligar & Mapearadrive (1) Configurar WOL #H 9 0
Nome do servidor Endereco IP Estado IP Status Endereco MAC Versio Modelo
DiskStation 192.168.21.79 DHCP Pronto 00:11:32:03:75:FD  3.1-1636 DS207+
DiskStation 192.168.21.45  Manual Pronto 00:11:32:05:E5:6F  4.1-2518 DS1010+
DiskStation 192.168.16.84  Manual Pronto 00:11:32:05:EV-EE  41-2517 DS1010+
DiskStation 192.168.23.51  DHCP MNio instalado 00:11:32:07:53:F6  4.2-3234 DS414
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3 Clique em Pesquisar para localizar o ficheiro de instalagdo DSM_[nome do modelo]_[nUmero].pat na pasta

DSM do seu disco de instalagdo. Pode também transferir a verséo mais recente do DSM do Synology
Download Center.

-

mﬁlg

=) Synology Assistant — Assistente de configuragao

Bem-vindo ao assistente de configuracéo!

O seu DiskStation ndo instalou qualquer DSM. O Assistente de Configuragdo ira ajuda-lo a instalar o DSM e a concluir
as configuracées basicas.

Mota! Todos os dados existentes no(s) disco(s) rigido(s) serdo apagados.

Introduza o caminho do ficheiro de instalagédo.

D:\DSM\DSM_DS414_4.2-3234.pat

Sequinte =

4 Siga as instru¢des no ecrd para terminar o processo de configuracao.

Depois de concluido o processo de instalagdo, pode gerir a sua DiskStation com o Synology DiskStation
Manager (DSM). Para mais informag8es sobre como gerir a sua DiskStation com DSM, consulte o Manual do
Utilizador do Synology DiskStation disponivel em Synology Download Center.
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Para Mac OS X

1 Introduza o disco de instalacéo no seu computador e clique duas vezes no icone Synologylnstall no
ambiente de trabalho.

[ e

sm
BUSINE

2 Na janela que sera exibida, clique duas vezes na pasta MacOSX e, de seguida, clique duas vezes em
Synology Assistant-[namero].dmg.

®0o (] MacOsx o

¥ PERIFERICOS
) Macintosh HD
4 Untitled
£ ipisk
[_| NO NAME
@ Synologylinstall

SYNOLOGY-

Assistant- 4.2-3234.d DownloadR...-0942.dmg

I»

1>

» PARTILHA
¥ LOCAIS
Secretdria 5

[

3 Clique duas vezes em Synology Assistant.app na janela que é exibida.
Synology Assistant.app

4 Siga os passos 2 a 4 na seccao "Instalar a partir do Windows" para concluir a configuragao.

Para Linux

A versd@o Linux esta optimizada para a versédo 8 e 9 da distribuicdo Ubuntu. Também pode tentar a instalacdo
noutras distribui¢es Linux usando as linhas de comando ou a GUI (apenas para efeitos de avaliagdo).

Se pretender instalar utilizando as linhas de comando:
Execute o script install.sh na pasta Linux do disco de instalacéo, o que o ird conduzir através dos passos
abaixo indicados.

1 Remova a versao beta do Synology Assistant (se existir).
sudo rm -rf /usr/local/Synology /usr/local/bin/SynologyAssistant

2 Extraia SynologyAssistant-[nimero].tar.gz para a pasta que deseja, como “/usr/local” ou “.”
tar -C ./ -zxvf SynologyAssistant-[nimero].tar.gz

3 Se estiver a utilizar o Ubuntu de 64bit, instale as bibliotecas de 32bit.
sudo apt-get install ia32-libs

4 Crie o atalho para /usr/local/bin.

sudo In -sf /path/install/SynologyAssistant/SynologyAssistant \
{usr/local/bin/SynologyAssistant

5 Para executar o Synology Assistant, pode utilizar o seguinte comando:
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/path/install/SynologyAssistant/SynologyAssistant

Ou executar o atalho:

/usr/local/bin/SynologyAssistant

Se /usr/local/bin existir na variavel do ambiente $PATH, basta escrever:

SynologyAssistant

Se pretender instalar uti
1 Acedaa/usr/local e /u

lizando o GUI:
sr/local/bin e elimine as seguintes pastas (se existirem):

Synology, SynologyAssistant
2 Introduza o disco de instalacdo no seu computador e clique duas vezes no icone Synologyinstall no

ambiente de trabalho.

@

synologyinstal

3 Na janela Navegador de Arquivos que sera exibida, clique duas vezes na pasta Linux e, de seguida, clique
duas vezes em Synology Assistant-[nimero].tar.gz.

Arquivo Editar Ver

Linux - Navegador de Arquivos = [E][%

Ir Marcadores Abas Ajuda

-'C;I\Ioltar ~ Avancar 'I=l' X 6‘ L _!:i O\

i@ chris4461

B Area de traba...
| sistema de a...

[i=l Rede

__ Drive de Disq...
(@ synology... &
Epieml. A |

"SynologyAssistant- 4.

‘Z‘ ‘ZHQ Synologylinstall Hl_inux Q 100% @ \Viséo em icones v
Locaisv ® = Instr —

. = T

SynologyAssistant- install.sh HowTolnstallAssista
4.2-3234.tar.gz N nt.txt
Instr
|,|,ll R
HowToUninstallAssis
tant.txt <

2-3234.tar.gz" selecionado (7,0 MB)

4 Cliqgue em Extrair e de seguida extraia o directério SynologyAssistant para /usr/local ou para qualquer

outro caminho.

l_'é} | ‘|Abn'r v

1 objeto (15,8 MB)
|-

Arquivo Editar Ver Ajuda

Voltar lizacdo: ||/
Nome v Tamanho Tipo Data de modificacao
™ SynologyAssistant 15,8 MB Pasta 03 novembro 2009, 14:41

SynologyAssistant- 4.2-3234.tar.gz [somente leitura]
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Importante: Se estiver a utilizar o Ubuntu de 64bit, € necessario instalar as bibliotecas de 32bit antes de
prosseguir. Para instalar, escreva o seguinte comando no Terminal:

sudo apt-get install ia32-libs

5 Aceda a /usr/local/SynologyAssistant (ou [0 caminho que especificou]/SynologyAssistant), clique duas
vezes SynologyAssistant, e depois seleccione Executar em terminal na caixa de dialogo que aparece.

O x

SynologyAssistant - Navegador de Arquivos
Marcadores Abas Ajuda

C a®

Ir

Arquivo Editar Ver

Voltar Avan Lo
e lesd

car

Z| ‘: E‘ local 1|SynologyAssistantJ-

Locaisv

[& chris4461
Bl Area de traba...

®

Q 100% @ | Visao em icones v |

1010

SynologyAsﬁistant.
bin

SynologyAssistant
L

! Sistema de a...

&l Vocé quer executar "SynologyAssistant”
= V_” @ ou exibir seu conteudo?
lli=i pr

"SynologyAssistant” € um arquivo de texto executavel.

Executar em 'genninalg|

Executar

Cancelar

Exibir

-

Instalar o DSM na DiskStation
Quando activar o Synology Assistant, siga 0s passos 2 a 4 da sec¢éo “Para o Windows” para concluir a

configuragéo.

Mais Informacdes

Parabéns! A sua DiskStation ja esta configurada. Consulte o Guia do Utilizador no disco de instala¢éo para obter
uma gestédo e definicdes avangadas. Para mais informacgfes ou para recursos online acerca da sua DiskStation,

visite www.synology.com.
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Especificacoes

Apéndice

Item

DS414

Unidade de Disco Rigido
(HDD) Interna

SATA (Il) de 3,5” ou 2,5" x 4

Capacidade Interna Maxima

16TB (4 x discos rigidos de 4TB)

Peso (kg)

HDD com Capacidade Hot Si
im
Swap
+USB3.0x2
Interface HDD Externa
+USB2.0x1
Porta LAN Gigabit x 2
Tamanho (A x L x P) (mm) 165 x 203 x 233,2
2.015

Clientes Suportados

+ Windows XP e posterior
+ Mac OS X 10.5 e posterior
+ Ubuntu 9.04 e posterior

Sistema de Ficheiros

NUmero Max_lr_no de Contas de 2048
Utilizador
NUmero Maximo de Contas de
256
Grupo
NUmero Maximo de Pastas 256
Partilhadas
NUmero Maximo de LigacGes
) ~ 256
em Simultaneo
NUmero Maximo de Camaras 16
IP Suportadas
« EXT4

« EXT3, FAT, NTFS (Apenas disco externo)

Tipo de Volume

- Basic -+ JBOD - RAIDO - RAID1
*+RAID5 -+ RAID 6 + RAID 10

- Synology Hybrid RAID (Tolerancia de Falha de 1 Disco, Tolerancia de Falha de 2 Discos)

CertificagBes de Agéncias

+ FCC Classe B - CE Classe B - BSMI Classe B

Hibernac&o da Unidade de Sim
Disco Rigido (HDD)
Horério para Ligar/Desligar Sim
Energia
Sim

Despertar na LAN/WAN

Localizagdo de Idiomas

+ English - Deutsch - Francais - Italiano - Espafiol - Dansk « Norsk - Svensk
- Nederlands - Pycckun - Polski « Magyar - Portugués do Brasil « Portugués Europeu

- Tirkge - Cesky « HASE - 81201 « RISy « fAFSC

Requisitos Ambientais

- Voltagem da linha: 100 V a 240 V CA
« Frequéncia: 50/60 Hz
+ Temperatura de Funcionamento: 5 a 35 °C (40 a 95°F)
« Temperatura em Armazenamento: -10 a 70°C (15 a 155°F)
+ Humidade Relativa: 5% a 95% HR
- Altitude Mé&xima de Funcionamento: 6.500 pés (2000 m)

16

Nota: As especificagfes do modelo estdo sujeitas a alteragdo sem aviso prévio. Consulte www.synology.com para obter informacgdes mais recentes.
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Apéndice

Tabela de Indicacao de LED

Indicacéo de LED Cor Status Descricao
Estatico Volume normal
Verde Ciclo de ligar/desli
iclo eltle?\?(; esiigar Hibernag&o da Unidade de Disco Rigido (HDD)
SIS Estatico Espaco disponivel no volume <1 GB ou<1 %
Laranja Disco avariado/Volume degradado ou avariado
Intermitente
Sem volume
Estatico O disco esta preparado e inactivo
Verde
Intermitente O disco est4 a ser acedido
DISK 1~4
Laranja Estatico N&o é possivel ler/escrever
Desligado Sem disco interno
Estatico Ligado
Azul A arrancar
Energia Intermitente
A encerrar
Desligado Desligado
. Estético Rede ligada
LAN posterior (no lado
: Verde
superior do conector) . .
Intermitente Rede activa
Verde Estatico Ligacéo Gigabit
LAN posterior (no lado . - N
inferior do conector) Laranja Estético Ligag&o de 10/100 Mb
Desligado Sem rede

Nota: As especificagdes do modelo estdo sujeitas a alteracdo sem aviso prévio. Consulte www.synology.com para obter informacgdes mais recentes.
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SYNOLOGY, INC.
ACORDO DE LICENCIAMENTO DO UTILIZADOR FINAL

IMPORTANTE-LEIA COM ATENGAO: ESTE ACORDO DE LICENCIAMENTO DO UTILIZADOR FINAL ("EULA") E UM
ACORDO LEGAL ENTRE VOCE (COMO INDIVIDUO OU ENTIDADE SINGULAR) E A SYNOLOGY, INC. E SUAS FILIAIS,
INCLUINDO A SYNOLOGY AMERICAN CORP, E A SYNOLOGY UK LTD, (COLECTIVAMENTE, "SYNOLOGY ") RELATIVO A
QUALQUER SOFTWARE DA SYNOLOGY, JUNTAMENTE COM O FIRMWARE ASSOCIADO E DOCUMENTAGCAO
IMPRESSA OU "ONLINE" (COLECTIVAMENTE, O "SOFTWARE") DISPONIVEL PARA DOWNLOAD WWW.SYNOLOGY.COM,
DISPONIBILIZADO OU INSTALADO NUM PRODUTO DA SYNOLOGY (O "PRODUTOQO").

AO ABRIR A EMBALAGEM QUE CONTEM O SOFTWARE, AO INSTALAR O SOFTWARE QUE NAO TENHA SIDO
PRE-INSTALADO PELA SYNOLOGY OU INCLUIDO NUM PRODUTO QUE INCLUA SOFTWARE PRE-INSTALADO, ESTA A
CONCORDAR COM OS TERMOS DESTE EULA. SE NAO CONCORDAR COM OS TERMOS DESTE EULA, NAO ABRA A
EMBALAGEM QUE CONTEM ESTE PRODUTO, NAO INSTALE O SOFTWARE NEM UTILIZE O PRODUTO QUE CONTEM O
SOFTWARE. AO INVES, PODE DEVOLVER O PRODUTO AO REVENDEDOR ONDE O ADQUIRIU PARA OBTER UM
REEMBOLSO, DE ACORDO COM A POLITICA APLICAVEL DE DEVOLUGOES DO REVENDEDOR.

Secgdo 1. Licenga Limitada de Software. Sujeito aos
termos e condigdes deste EULA, a Synology garante-lhe uma
licenga limitada, ndo exclusiva, ndo transferivel e pessoal
para instalar, executar e utilizar uma cépia do Software no
Produto exclusivamente com a sua utilizagdo autorizada do
Produto.

Seccgédo 2. Documentagao. Pode fazer e utilizar um nimero
de copias razoavel de qualquer documentagéo
disponibilizada com o Software; tais copias serdo apenas
utilizadas para questdes internas relacionadas com o negécio
e ndo podem ser republicadas ou redistribuidas (seja em
cépias em papel ou em formato electronico) a entidades
terceiras.

Seccgdo 3. Coépia de Seguranca. Pode fazer um numero
razoavel de copias do Software para efeitos de seguranga e
arquivamento.

Seccdo 4. Actualizag6es. Qualquer software que Ihe seja
fornecido pela Synology ou disponibilizado na pagina de
Internet da Synology em www.synology.com ("Pagina da
Internet") que actualize ou complemente o Software original,
estd abrangido por este EULA, excepto se sejam
disponibilizados termos de licenciamento independentes com
tais actualizagcdes ou suplementos, nesse caso, tais termos
independentes ter&o efeitos.

Seccgdo 5. Limitagoées da Licenga. A licenga definida na
Secgdo 1 aplica-se apenas até a extensdo do que tenha
encomendado e pago pelo Produto e declara todos os seus
direitos relativos ao Software. A Synology reserva todos os
direitos que nao lhe foram concedidos expressamente neste
EULA. Sem limitar o disposto acima, vocé nao ird, nem ira
autorizar ou permitir a terceiros o seguinte: (a) utilizar o
Software para qualquer propésito que ndo esteja ligado ao
Produto; (b) licenciar, distribuir, alugar, arrendar, transferir,
atribuir ou publicar o Software ou utilizar o Software em
qualquer servigo suportado de forma comercial ou em servigo
de departamento; (c) efectuar engenharia inversa,
descompilar, desmontar ou tentar descobrir o cédigo fonte
para identificar segredos comerciais relacionados com o
Software, excepto e apenas até a extensao permitida por
uma lei aplicavel apesar dessa limitagdo; (d)adaptar,
modificar, alterar, traduzir ou criar qualquer trabalho
derivativo do Software; (e) remover, alterar ou ocultar
qualquer aviso de direitos de autor ou direitos de propriedade
presentes no Produto; ou (f) contornar ou tentar contornar
quaisquer métodos empregues pela Synology para controlar
0 acesso aos componentes, funcionalidades ou fungdes do
Produto ou do Software.

Seccdo 6. Codigo Aberto. O Software pode conter
componentes licenciados a Synology sobre a GNU General

Public License (Licenga Publica Geral) ("Componentes GPL"),

disponivel actualmente em
http://www.gnu.org/licenses/gpl.html. Os termos da GPL irdo
controlar exclusivamente os Componentes GPL até ao ponto
em que este EULA entre em conflito com os requisitos da
GPL relativamente a utilizagdo dos componentes GPL e,

nesse caso, vocé concorda ser abrangido pelo GPL
relativamente a utilizagédo de tais componentes.

Secgao 7. Auditoria. A Synology tera o direito de auditar o
seu cumprimento dos termos deste EULA. Vocé concorda
em permitir o acesso da Synology as suas instalagoes,
equipamentos, livros, registos e documentos e também em
colaborar de forma razoavel com a Synology para facilitar tal
auditoria.

Secgcdo 8. Propriedade. O Software é propriedade
valorizavel da Synology e dos seus licenciadores e esta
protegido pelos direitos de autor e outras leis e acordos de
propriedade intelectual. A Synology ou os seus licenciadores
possuem todos os direitos, titulos e interesses do e para o
Software e direitos de autor e outros direitos de propriedade
intelectual relativos ao Software.

Secgdo 9. Garantia Limitada. A Synology garante que
durante o periodo de (90) dias apoés a (a) instalagdo do
Software em Produtos que ndo incluam o Software
pré-instalado ou (b) utilizagdo de um Produto que inclua
Software pré-instalado, como aplicavel, (o "Periodo de
Garantia"), o Software ira estar substancialmente em
conformidade com as especificagbes publicadas pela
Synology, relativamente ao Software ou exposto na Pagina
de Internet. A Synology ira efectuar esforgos comercialmente
razoaveis para, em cumprimento com o descrito, corrigir
qualquer ndo conformidade do Software ou a substituir
qualquer Software que ndo cumpra com a garantia
precedente, desde que vocé dé conhecimento por escrito a
Synology de tal ndo conformidade durante o Periodo de
Garantia. A garantia precedente ndo se aplica a nao
conformidades resultantes de: (w) utilizagdo, reprodugéo,
distribuigcao ou divulgagao que nao estejam em conformidade
com este EULA; (x) qualquer personalizagdo, modificagao ou
outro tipo de alteragédo do Software por parte de alguém que
ndo a Synology; (y) combinagdo do Software com qualquer
produto, servigos ou outros itens disponibilizados por alguém
que nao a Synology; ou (z) no incumprimento por sua parte
deste EULA.

Secgdo 10. Suporte. Durante o Periodo de Garantia, a
Synology ira disponibilizar-lhe os servigos de suporte. Apds o
término do Periodo de Garantia aplicavel, pode estar
disponivel suporte para o Software por parte da Synology,
através de um pedido por escrito.

Secgdo 11. Renuncia de Garantias. EXCEPTO COMO
EXPRESSAMENTE DEFINIDO ACIMA, A SYNOLOGY E OS
SEUS FORNECEDORES DISPONIBILIZAM O SOFTWARE
"TAL COMO E" E COM TODAS AS FALHAS. A SYNOLOGY
E OS SEUS FORNECEDORES RECUSAM POR ISSO
TODAS AS OUTRAS GARANTIAS, EXPRESSAS,
IMPLICITAS OU ESTATUTARIAS, RESULTANTES DA LEI
OU DE OUTRA FORMA, INCLUINDO MAS NAO LIMITADO
A QUAISQUER OUTRAS GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZACAO, ADEQUABILIDADE PARA
QUALQUER OBJECTIVO PARTICULAR, TITULARIDADE E
NAO VIOLAGAO, RELATIVAMENTE AO SOFTWARE. SEM
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LIMITE DO ANTERIOR, A SYNOLOGY NAO GARANTE
QUE O SOFTWARE ESTEJA ISENTO DE BUGS, ERROS,
VIRUS OU OUTROS DEFEITOS.

Secgdo 12. Renuncia de Certos Danos. EM NENHUM
CASO A SYNOLOGY OU OS SEUS LICENCIADORES
PODEM SER RESPONSABILIZADOS PELO CUSTO

RELATIVO A QUAISQUER DANOS ou
RESPONSABILIDADES  ACIDENTAIS, INDIRECTOS,
ESPECIAIS, PUNITIVOS, CONSEQUENCIAIS OU

SEMELHANTES (INCLUINDO, MAS NAO LIMITADO A,
PERDA DE DADOS, INFORMAGOES, RECEITAS, LUCROS
OU NEGOCIOS) RESULTANTES DA UTILIZAGAO OU
IMPOSSIBILIDADE DE UTILIZACAO DO SOFTWARE OU
DE OUTRA FORMA EM LIGAGAO A ESTE EULA OU O
SOFTWARE, QUER TENHA POR BASE CONTRATOS,
PREJUIZOS (INCLUINDO NEGLIGENCIA), OBRIGACAO
LEGAL OU QUALQUER OUTRA TEORIA, MESMO QUE A
SYNOLOGY TENHA SIDO AVISADA DA POSSIBILIDADE
DE TAIS DANOS.

Secgao 13. Limitacdo de Responsabilidade. A
RESPONSABILIDADE DA SYNOLOGY E DOS SEUS
FORNECEDORES, RESULTANTE OU RELACIONADA
COM A UTILIZACAO OU IMPOSSIBILIDADE DE
UTILIZACAO DO SOFTWARE OU DE OUTRA FORMA
RELACIONADA OU AO ABRIGO DESTE EULA OU DO
SOFTWARE, ESTA LIMITADA AO VALOR
EFECTIVAMENTE PAGO POR SI PELO PRODUTO,
INDEPENDENTEMENTE DOS DANOS QUE POSSAM
RESULTAR E QUER SEJAM BASEADOS EM CONTRATOS,
PREJUIZOS (INCLUINDO NEGLIGENCIA), OBRIGAGAO
LEGAL OU QUALQUER OUTRA TEORIA. A rendncia
precedente de garantias e a renuncia de certos danos e
limitagdo de responsabilidade seréo aplicadas até a maxima
extensdo permitida pela lei aplicavel. A legislagdo de alguns
estados/jurisdicbes ndo permite a exclusdo de garantias
implicitas ou a exclus&o ou limitagéo de certos danos. Até ao
limite em que essas leis possam ser aplicadas a este EULA,
as exclusdes e limitagdes definidas acima podem nao ser
aplicadas a si.

Seccao 14. Restrigoes de Exportagdo. Vocé reconhece
que o Software esta sujeito as restricdes de exportagdo dos
E.U.A. Vocé concorda com o cumprimento das leis
aplicaveis e regulamentos que se apliquem ao Software,
incluindo, sem limitacbes, os Regulamentos da
Administracao de Exportagédo dos E.U.A.

Seccao 15. Direitos de Licenciamento do Governo dos
E.U.A. Todo o Software disponibilizado ao Governo dos
E.U.A é fornecido com os direitos do licenciamento comercial
e restricdes descritas neste EULA. Ao instalar, copiar ou
utilizar o Software, o Governo dos E.U.A concorda que o
Software é um "software comercial de computador" ou
"documentacdo de software comercial de computador”,
correspondendo ao significado do FAR (Legislagdo Federal
de Linhas Gerais de Aquisigcao) Parte 12.

Seccado 16. Rescisdo. Sem prejuizo de quaisquer outros
direitos, a Synology pode rescindir este EULA se vocé nao
cumprir todos os termos e condigdes contidas no mesmo.
Nesse caso, deve terminar a utilizagao do Software e destruir
todas as copias do Software e de todos os seus
componentes.

Secgao 17. Transferéncia de Direitos. Vocé nado pode
transferir ou atribuir os seus direitos constantes neste EULA a
qualquer terceiro. Tal transferéncia ou atribuicao dos direitos
em violagao da restricdo precedente implica a cessagao.

Seccdo 18. Legislagdao Aplicavel. Excepto se tal for
proibido por legislagdo local, este EULA é regido pelas leis do
Estado de Washington, E.U.A sem ter em conta qualquer
conflito ao oposto dos principios da lei. A Convengéo das

N.U. acerca de Contratos para a Venda Internacional de
Mercadorias de 1980 ou sua sucessora ndo € por isso
aplicavel.

Secgdo 19. Resolugdo de Litigios. Qualquer litigio,
controvérsia ou reclamagao resultante ou relacionada com
esta Garantia, com o Software ou servigos disponibilizados
pela Synology relativamente ao Software ou a relagéo entre
vocé e a Synology sera resolvida exclusivamente e por ultimo
com decisédo sobre as regras comerciais da Associagao
Arbitraria Americana, se vocé residir nos Estados Unidos,
excepto se for declarado o contrario em baixo. Nesses casos,
a arbitragem sera conduzida perante um unico arbitro e sera
exclusivamente limitada ao litigio entre vocé e a Synology. A
arbitragem, ou qualquer parte dela, ndo sera consolidada
com qualquer outra arbitragem e ndo sera conduzida numa
base de classes ou acgéo de classes. A arbitragem tera lugar
em King County, Washington, nos E.U.A., através da
apresentagao de documentos, por telefone, pela Internet ou
pessoalmente, como determinado pelo arbitro na peticdo das
partes. A parte prevalecente em qualquer arbitragem ou
accgao legal que ocorra nos Estados Unidos ou outra forma,
deve receber todos os custos e honorarios razoaveis de
advogados, incluindo qualquer taxa de arbitragem paga pela
parte prevalecente. Qualquer decisdo assumida nestes
procedimentos de arbitragem sera definitiva e comprometera
as partes e, a partir dai, o parecer pode ser apresentado em
tribunal de jurisdicdo competente. Vocé compreende que, na
auséncia desta provisdo, vocé terd o direito de litigar
qualquer litigio, controvérsia ou reclamagdo num tribunal,
incluindo o direito de litigar reclamagdes numa base de
classes ou acgdo de classes e vocé abdica de forma
expressa e com conhecimento desses direitos e concorda em
resolver os litigios através de arbitragem vinculativa de
acordo com as provisdes nesta Secgdo 19. Se nao residir nos
Estados Unidos, qualquer litigio, controvérsia ou reclamagao
descrita nesta Secgédo sera em ultimo caso resolvida por
arbitragem conduzida por trés arbitros neutros de acordo com
os procedimentos da Legislacao de Arbitragem da Republica
da China e com as regras de aplicagdo relacionadas. A
arbitragem devera ser efectuada em Taipei, Taiwan,
Republica da China e os procedimentos da arbitragem
devem ser conduzidos em Inglés ou, se ambas as partes
assim o acordarem, em Chinés Mandarim. A decisdo da
arbitragem sera final e vinculativa para as partes e pode ser
imposta em qualquer tribunal com jurisdicdo. Nada nesta
secgdo deve ser considerado para proibir ou restringir a
Synology de procurar a redugéo obrigatéria da procura por
outros direitos e solugdes que possa ter perante a lei ou
equidade para qualquer quebra tratada ou actual ou qualquer
proviséo deste EULA relacionado com quaisquer direitos de
propriedade intelectual da Synology.

Seccdo 20. Honorarios de Advogados. Em qualquer
arbitragem, mediacdo ou qualquer outra acc¢do legal ou
procedimento para garantir os direitos ou solugdes relativas a
este EULA, a parte prevalecente tera o direito de recuperar,
para além de qualquer outra indemnizagdo a que possa ter
direito, custos e honorarios razoaveis de advogados.

Seccdo 21. Desvinculagdo. Se qualquer provisdo deste
EULA for conduzida por um tribunal de jurisdicdo competente
relativamente a ilegalidade, invalidade ou inexigibilidade, a
parte restante deste EULA permanecera no seu efeito e
aplicagéo total.

Secgdo 22. Acordo Total. Este EULA apresenta o acordo
total entre vocé e a Synology relativamente ao Software e o
tema abordado e anula todos os acordos e entendimentos,
quer sejam escritos ou orais. Nenhuma emenda,
modificagédo ou abdicagdo de quaisquer das provisdes deste
EULA serdo validos, excepto se tal for expresso num
documento escrito assinado pela parte envolvida aqui.



SYNOLOGY, INC.
GARANTIA LIMITADA DE PRODUTO

ESTA GARANTIA LIMITADA ("GARANTIA") E APLICAVEL AOS PRODUTOS (CONFORME DEFINIDO EM BAIXO) DA
SYNOLOGY, INC. E SUAS FILIAIS, INCLUINDO A SYNOLOGY AMERICA CORP E A SYNOLOGY UK LTD,
(COLECTIVAMENTE, "SYNOLOGY"). VOCE ACEITA E CONCORDA ESTAR ABRANGIDO PELOS TERMOS DESTA
GARANTIA AO ABRIR A EMBALAGEM CONTENDO O PRODUTO E/OU AO UTILIZAR O PRODUTO. SE NAO CONCORDAR
COM OS TERMOS DESTA GARANTIA, NAO UTILIZE O PRODUTO. AO INVES, PODE DEVOLVER O PRODUTO AO
REVENDEDOR ONDE O ADQUIRIU PARA OBTER UM REEMBOLSO, DE ACORDO COM A POLITICA APLICAVEL DE

DEVOLUGOES DO REVENDEDOR.

Seccdo 1. Definigdes. (a) Novo Produto, incluindo:
(1) "Produto de Categoria I" significa os modelos de produto
da Synology RS810+, RS810RP+ e RX410 (2) "Produto de
Categoria " significa produtos da Synology, modelos RS214,
RS10613xs+, RS3413xs+, RS3412xs, RS3412RPxs,
RS3411xs, RS3411RPxs, RS2212+, RS2212RP+, RS2211+,
RS2211RP+, RS812+, RS812RP+, RS812, RS411,
RS409RP+, RS409+, RS409, RS408-RP, RS408, RS407,
RS212, DS3612xs, DS3611xs, DS2413+, DS2411+,
DS1813+, DS1812+, DS1513+, DS1512+, DS1511+,
DS1010+, DS713+, DS712+, DS710+, DS509+, DS508,
RX1213sas, RX1211, RX1211RP, RX4, DX1211, DX513,
DX510, DX5, VS240HD e Mddulos de RAM
(1GB/2GB/4GB/8GB). (3) "Produto de Categoria llI" significa
todos os outros modelos de produto da Synology adquiridos
pelo cliente apés 1 de Margco de 2008. (4) "Produto de
Categoria IV" significa todos os outros modelos de produto da
Synology adquiridos pelo Cliente antes de 29 de Fevereiro de
2008. (b) “Produto Recondicionado” significa todos os
produtos da Synology que foram recondicionados e vendidos
directamente pela Synology através da Loja Online, ndo
incluindo aqueles vendidos por um distribuidor ou revendedor
autorizado da Synology. (c) "Cliente" significa a pessoa ou
entidade original que adquiriu o Produto a Synology ou a um
distribuidor ou revendedor autorizado da Synology. (d) "Loja
Online" significa uma loja online gerida pela Synology ou filial
da Synology. (e) "Produto” significa um Novo Produto ou um
Produto Recondicionado e qualquer hardware incorporado
no produto pela Synology e qualquer documentagéo anexa.
(f) "Software" significa o software proprietario da Synology
que acompanha o Produto quando adquirido pelo Cliente,
descarregado pelo Cliente a partir da Pagina de Internet ou
pré-instalado no Produto pela Synology e inclui qualquer
firmware, suporte multimédia associado, imagens,
animagdes, videos, audio, texto e mini-aplicagbes
incorporadas no software ou Produto, bem como quaisquer
actualizagdes ou melhoramentos a tal software. (g) "Periodo
de Garantia" significa: o periodo que comega na data em que
o Produto é adquirido pelo Cliente e acaba (1) cinco anos
apos essa data para Produtos de Categoria I; (2) trés anos
apds essa data para Produtos de Categoria IlI; ou (3) dois
anos apos essa data para Produtos de Categoria Ill; ou (4)
um ano apos essa data para produtos de Categoria IV ou (5)
90 dias apds essa data para Produtos Recondicionados,
excepto para aqueles vendidos como “tal como esta” ou “sem
garantia” na Loja Online. (h) "Pagina de Internet" significa a
pagina de Internet da Synology localizada em
www.synology.com.

Secgao 2. Garantia Limitada e Solugoes

2.1 Garantia Limitada. Sujeito a Secgédo 2.7, a Synology
garante ao Cliente que cada Produto (a) estara isento de
defeitos materiais quanto a sua mao de obra e (b)que
mediante uma  utilizagdo normal ira  funcionar
substancialmente de acordo com as especificagbes
publicadas pela Synology relativamente ao Produto e durante
o Periodo de Garantia. A Synology garante que o Software &
apresentado tal como definido no acordo de licenciamento do
utilizador final fornecido com o Produto, se existir. A Synology
ndo fornece garantia ao Produto Recondicionado vendido
como “tal como esta” ou “sem garantia” na Loja Online.

2.2 Registo do Produto. Os Clientes podem registar os
Produtos junto da Synology e podem obter a data de fabrico

para os Produto de Categoria |, Produtos de Categoria Il e
Produtos de Categoria lll na Pagina de Internet. A falta de
registo de um Produto na Pagina de Internet ndo ira reduzir
os direitos de garantia definidos na Secgdo 2.1. A Synology
ndo é responsavel pela falta de identificagdo da data de
fabrico de qualquer Produto por parte do Cliente.

2.3 Solugdo Exclusiva. Se o cliente reportar o nao
cumprimento de qualquer uma das garantias definidas na
Secgado 2.1 durante o Periodo de Garantia definido abaixo,
entdo, apos verificagdo da ndo conformidade por parte da
Synology, a Synology ira, conforme opgdo da Synology:
(a) efectuar esforgos comercialmente razoaveis para reparar
o Produto, ou (b) substituir o Produto ndo conforme ou parte,
apds devolugdo completa do produto, de acordo com a
Secgado 2.4 O precedente define a total responsabilidade da
Synology e solugdo Unica e exclusiva do Cliente devido a
qualquer quebra de garantia referida na Secgdo 2.1 ou
qualquer defeito ou deficiéncia no Produto. O Cliente ira
ajudar a Synology de forma razoavel a diagnosticar e validar
qualquer ndo conformidade do Produto. A garantia definida
na Secgao 2.1 ndo inclui: (1) qualquer garantia relativa ao
Software; (2) instalagdo ou remocéo fisica do produto das
instalagcdes do Cliente; (3) visitas as instalagdes do Cliente;
(4) trabalhos necessarios para efectuar reparagbes ou
substituicdo das partes com defeito, fora do horario de
trabalho normal da Synology ou dos fornecedores de
servigos contratados, bem como fins de semana e feriados
dos fornecedores de servigos; (5) quaisquer trabalhos em
equipamentos ou software de terceiros; (6) qualquer garantia
do disco rigido instalado pelo Cliente ou terceiros; ou
(7) qualquer garantia de compatibilidade com o disco rigido.

2.4 Devolugao. A qualquer Produto devolvido pelo Cliente
ao abrigo da Secgao 2.3 deve estar atribuido um numero de
Autorizagdo de Devolugdo de Mercadoria ("RMA") pela
Synology antes do envio e deve ser expedido de acordo com
os procedimentos de RMA actuais da Synology. O Cliente
pode contactar qualquer distribuidor ou revendedor
autorizado da Synology ou o Suporte da Synology para obter
assisténcia na solicitagdo de um RMA e deve fornecer uma
prova de compra e o nimero de série do produto quando
solicitar tal assisténcia. Para reclamagbes de garantia, o
Cliente deve devolver todo o produto a Synology, de acordo
com esta Secgdo 2.4 para que possa ser elegivel para
cobertura por esta Garantia. Qualquer Produto devolvido
sem um numero de RMA ou qualquer Produto que tenha sido
desmontado (excepto por indicagdo da Synology), sera
recusado e devolvido ao Cliente, sendo os custos da
responsabilidade do Cliente. Qualquer Produto ao qual tenha
sido atribuido um ndmero de RMA deve ser devolvido nas
mesmas condi¢gdes em que foi recebido da Synology para o
endereco indicado pela Synology, com os portes pré-pagos e
embalado de forma suficiente para proteger o contetdo e
com o numero de RMA bem visivel na parte exterior da caixa.
O Cliente é responsavel pelo seguro e pelo risco de perdas,
relativamente aos itens devolvidos, até que estes sejam
recebidos correctamente por parte da Synology. Um Produto
ao qual tenha sido atribuido um numero de RMA deve ser
devolvido durante os quinze (15) dias seguintes a atribuicao
do nimero de RMA aplicavel.

2.5 Substituicdo pela Synology. Se a Synology eleger
qualquer Produto ao abrigo desta Garantia conforme definido
na Secgdo 2.1, entdo a Synology ira enviar um Produto de
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substituigcdo, com os custos ao encargo da Synology através
do método de envio seleccionado pela Synology apds a
recepgao do Produto ndo conforme, de acordo com a Secgao
2.4 e validagdo pela Synology que o Produto ndo esteja
conforme a garantia. O Produto de Substituicdo sera novo ou
usado reparado, equivalente em funcionamento e
desempenho ao Produto original e com garantia igual ao
Periodo de Garantia original restante ou trinta (30) dias apos
o envio para o Cliente, considerando o periodo mais longo.
Qualquer Produto considerado pela Synology como isento de
defeitos sera devolvido ao Cliente.

2.6 Suporte. Durante o Periodo de Garantia, a Synology ira
disponibilizar ao Cliente os seus servigos de suporte. Apds o
término do Periodo de Garantia aplicavel, pode ser
disponibilizado suporte para os Produtos por parte da
Synology, através de pedido por escrito.

2.7 Exclusdes. As garantias precedentes e obrigagdes de
garantia ndo se aplicam a um Produto que (a) tenha sido
instalado ou utilizado de uma forma n&o descriminada nas
especificagbes do Produto; (b)tenha sido reparado,
modificado ou alterado por alguém que ndo a Synology ou
seu agente ou representante; (c) tenha sido de qualquer
forma mal utilizado, maltratado ou danificado; (d) tenha sido
utilizado com itens néo fornecidos pela Synology diferentes
do hardware ou software para o qual o Produto foi concebido;
ou (e)outro tipo de falhas de conformidade com as
especificagdes do Produto e que tais falhas sejam atribuidas
a causas nao controladas pela Synology. Para além disso,
as garantias precedentes cessardao se (1)o Cliente
desmontar o Produto excepto se tal for autorizado pela
Synology; (2) o Cliente nado implementar correcgdes,
modificagdes, melhoramentos, aperfeicoamentos ou outras
actualizagdes disponibilizadas ao Cliente por parte da
Synology; ou (3) o Cliente implementar, instalar ou utilizar
qualquer correcgao, modificagéo, melhoramento,
aperfeicoamento  ou  qualquer outra actualizagdo
disponibilizada por terceiros. A garantia definida na Secgao
2.1 termina apés a venda ou transferéncia do Produto por
parte do Cliente a um terceiro.

2.8 Renlncia de Garantias. AS GARANTIAS,
OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA SYNOLOGY E
AS SOLUCOES DO CLIENTE DEFINIDAS NESTA
GARANTIA SAO EXCLUSIVAS E EM SUBSTITUIGCAO DE,
O CLIENTE DESISTE, LIBERTA E RENUNCIA TODAS AS
OUTRAS GARANTIAS, OBRIGACOES E
RESPONSABILIDADES DA SYNOLOGY E TODOS OS
OUTROS DIREITOS, RECLAMACOES E SOLUCOES DO
CLIENTE CONTRA A SYNOLOGY, DE FORMA EXPRESSA
OU IMPLICITA, RESULTANTES DA LElI OU DE OUTRA
FORMA, RELACIONADAS COM O PRODUTO,
DOCUMENTACAO ANEXA OU SOFTWARE E QUAISQUER
OUTROS ARTIGOS OU SERVICOS ENTREGUES COM
ESTA GARANTIA, INCLUINDO, MAS NAO LIMITADO A
QUALQUER: (A) GARANTIA IMPLICITA DE
COMERCIALIZACAO OU ADEQUABILIDADE DE UM
PROPOSITO ou UTILIZACAO PARTICULAR,;
(B) GARANTIA IMPLICITA RESULTANTE DE FLUXO DE
DESEMPENHO, FLUXO DE NEGOCIACAO OuU
UTILIZACAO DE VENDA; (C)RECLAMACAO DE
INFRACCAO OU APROPRIACAO ILICITA; ou
(D) RECLAMACAO DE PREJUIZOS (QUER SEJA COM
BASE EM NEGLIGENCIA, OBRIGAGCAO LEGAL,
OBRIGAGCAO DO PRODUTO OU OUTRA TEORIA). A
SYNOLOGY NAO GARANTE E REJEITA
ESPECIFICAMENTE QUALQUER RESPONSABILIDADE
QUANTO AOS DADOS OU INFORMACAO GUARDADA EM
QUALQUER PRODUTO DA SYNOLOGY RELATIVAMENTE
A SEGURANCA E RISCO DE PERDA DE DADOS. A
SYNOLOGY RECOMENDA QUE O CLIENTE TOME
PRECAUCOES ADEQUADAS PARA EFECTUAR COPIAS
DE SEGURANCA DOS DADOS ARMAZENADOS NO
PRODUTO. ALGUNS ESTADOS/JURISDICOES NAO
PERMITEM LIMITACOES AS GARANTIAS IMPLICITAS,

POR ISSO A LIMITAGAO ACIMA PODE NAO SE APLICAR
AO CLIENTE.

Seccgdo 3. Limitagoes de Responsabilidade

3.1 Motivos de Forga Maior. A Synology ndo sera
responsavel nem sera considerado que esteja em falta
relativamente a esta Garantia devido a qualquer atraso ou
falha na execugéo ao abrigo desta Garantia como resultado
de qualquer causa ou condicdo que esteja para além do
controlo razoavel (incluindo, sem limitagdes, qualquer
actuacédo ou falta de actuagéo por parte do Cliente).

3.2. Renuncia de Determinados Danos. EM NENHUM
CASO A SYNOLOGY OU OS SEUS FORNECEDORES
PODEM SER RESPONSABILIZADOS PELO CUSTO

RELATIVO A QUAISQUER DANOS ou
RESPONSABILIDADES  ACIDENTAIS, INDIRECTAS,
ESPECIAIS, PUNITIVAS, CONSEQUENCIAIS OU

SEMELHANTES (INCLUINDO, MAS NAO LIMITADO A,
PERDA DE DADOS, INFORMAGOES, RECEITAS, LUCROS
OU NEGOCIOS) RESULTANTES DA UTILIZAGAO OU
IMPOSSIBILIDADE DE UTILIZAGAO DO PRODUTO,
QUALQUER DOCUMENTAGAO ANEXA OU SOFTWARE E
QUAISQUER OUTRAS MERCADORIAS OU SERVICOS
FORNECIDOS AO ABRIGO ESTA GARANTIA, QUER
TENHAM POR BASE CONTRATOS, PREJUIZOS
(INCLUINDO NEGLIGENCIA), OBRIGACAO LEGAL OU
QUALQUER OUTRA TEORIA, MESMO QUE A SYNOLOGY
TENHA SIDO AVISADA DA POSSIBILIDADE DE TAIS
DANOS.

3.3 Limitagao de Responsabilidade. A
RESPONSABILIDADE DA SYNOLOGY E DOS SEUS
FORNECEDORES RESULTANTES OU RELACIONADAS
COM A UTILIZACAO OU IMPOSSIBILIDADE DE
UTILIZACAO DO PRODUTO, QUALQUER
DOCUMENTAGCAO ASSOCIADA OU SOFTWARE E
QUAISQUER OUTRAS MERCADORIAS E SERVICOS
FORNECIDOS AO ABRIGO DESTA GARANTIA, E
LIMITADA AO VALOR PAGO EFECTIVAMENTE PELO
CLIENTE PELO PRODUTO, INDEPENDENTEMENTE DO
VALOR DOS DADOS EM QUE O CLIENTE POSSA
INCORRER E SEJA COM BASE EM CONTRATOS,
PREJUIZOS (INCLUINDO NEGLIGENCIA), OBRIGAGAO
LEGAL OU QUALQUER OUTRA TEORIA. A renuncia
precedente de certos danos e limitagdo de responsabilidade
serdo aplicadas até a maxima extensdo permitida pela lei
aplicavel. A legislagéo de alguns estados/paises ndo permite
a exclusdo ou limitagdo de certos danos. Até ao limite em
que essas leis possam ser aplicadas ao Produto, as
exclusbes e limitagbes definidas acima podem nado ser
aplicadas ao Cliente.

Seccéao 4. Diversos

4.1 Direitos de Propriedade. O Produto, bem como
qualquer Software associado e documentagao fornecida com
o Produto inclui direitos proprietarios e direitos de
propriedade intelectual da Synology e dos seus licenciadores
e fornecedores terceiros. A Synology possui e reserva todos
os direitos, titulos e interesses nos direitos de propriedade
intelectual do Produto e nenhum titulo ou propriedade de
quaisquer direitos de propriedade intelectual do/ou no
Produto ou qualquer Software associado, documentagéo e
outros artigos disponibilizados ao abrigo desta Garantia &
transferido para o Cliente ao abrigo desta Garantia. O Cliente
irda (a) cumprir os termos e condigcbes do acordo de
licenciamento do utilizador final da Synology que acompanha
o Software fornecido pela Synology ou por um distribuidor ou
revendedor autorizado da Synology; e (b) ndo ira tentar
efectuar engenharia inversa de qualquer Produto ou Software
associado nem se apropriar ilicitamente, contornar ou violar
qualquer um dos direitos de propriedade intelectual da
Synology.

4.2 Transferéncia de Direitos. O Cliente ndo ira transferir
nenhum dos seus direitos ao abrigo desta Garantia,



directamente, através da lei ou de outra forma, sem o
consentimento prévio por escrito da Synology.

4.3 Sem Termos Adicionais. Excepto se expressamente
permitido por esta Garantia, nenhuma das partes sera
limitada e cada parte se opde a, em qualquer termo, condigao
ou outro fornecimento que seja incompativel com as
condigbes desta Garantia que seja feita pela outra parte em
qualquer ordem de compra, recibo, aceitagdo, confirmacao,
correspondéncia ou de outra forma, excepto se cada parte
acordar especificamente com tais condigdes por escrito.
Para além disso, se esta Garantia estiver em conflito com
quaisquer termos ou condigbes de qualquer outro acordo
efectuado pelas partes, em relagéo ao Produto, esta Garantia
ird prevalecer, excepto se o outro acordo referenciar
especificamente as sec¢des desta Garantia as quais este se
sobrepde.

4.4 Legislagdao Aplicavel. Excepto se tal for proibido por
legislagdo local, esta Garantia é regida pelas leis do Estado
de Washington, E.U.A sem ter em conta qualquer conflito ao
oposto dos principios da lei. A Convencéo das N.U. acerca
de Contratos para a Venda Internacional de Mercadorias de
1980 ou sua sucessora ndo € por isso aplicavel.

4.5 Resolugao de Conflitos. Qualquer litigio, controvérsia
ou reclamagéo resultante ou relacionada com este Produto,
com o Software ou servigos disponibilizados pela Synology
relativamente ao Produto ou a relagdo entre Clientes
residentes nos Estados Unidos e a Synology sera resolvido
exclusivamente e por Ultimo por arbitragem ao abrigo das leis
comerciais actuais da Associagdo Americana de Arbitragem,
excepto se for declarado o contrario em baixo. A arbitragem
sera conduzida perante um Unico arbitro e sera
exclusivamente limitada ao litigio entre o Cliente e a Synology.
A arbitragem, ou qualquer parte dela, ndo sera consolidada
com qualquer outra arbitragem e ndo sera conduzida numa
base de classes ou acgdo de classes. A arbitragem tera lugar
em King County, Washington, nos E.U.A., através da
apresentagado de documentos, por telefone, pela Internet ou
pessoalmente, como determinado pelo arbitro na petigéo das
partes. A parte prevalecente em qualquer arbitragem ou
accgao legal que ocorra nos Estados Unidos ou outra forma,
deve receber todos os custos e honorarios razoaveis de
advogados, incluindo qualquer taxa de arbitragem paga pela
parte prevalecente. Qualquer decisdo assumida nestes
procedimentos de arbitragem sera definitiva e comprometera
as partes e, a partir dai, o parecer pode ser apresentado em
tribunal de jurisdigdo competente. O Cliente compreende que,

na auséncia desta provisédo, o Cliente tera o direito de litigar
em tal litigio, controvérsia ou reclamagdo num tribunal,
incluindo o direito de litigar reclamagbes numa base de
classes ou acgéo de classes e o Cliente expressamente e
com conhecimento renuncia a esses direitos e concorda com
a resolugao de litigios através da arbitragem obrigatéria de
acordo com as condigbes expressas nesta Secgdo 4.5. Para
Clientes néo residentes nos Estados Unidos, qualquer litigio,
controvérsia ou reclamacgéo descrita nesta secgdo deve ser
resolvida por ultimo por arbitragem conduzida por trés
arbitros neutros de acordo com os procedimentos da Lei de
Arbitragem da Republica da China e regras de execugéo
relacionadas. A arbitragem devera ser efectuada em Taipei,
Taiwan, Republica da China e os procedimentos da
arbitragem devem ser conduzidos em Inglés ou, se ambas as
partes assim o acordarem, em Chinés Mandarim. A decisédo
da arbitragem sera final e vinculativa para as partes e pode
ser imposta em qualquer tribunal com jurisdicdo. Nada nesta
seccdo deve ser considerado para proibir ou restringir a
Synology de procurar a redugéo obrigatéria da procura por
outros direitos e solugdes que possa ter perante a lei ou
equidade para qualquer quebra tratada ou actual ou qualquer
provisdo desta Garantia relativamente a quaisquer direitos de
propriedade intelectual da Synology.

4.6 Honorarios de Advogados Em qualquer arbitragem,
mediagdo ou qualquer outra acgdo legal ou procedimento
para garantir os direitos ou solugdes relativas a esta Garantia,
a parte prevalecente tera o direito de recuperar, para além de
qualquer outra indemnizagdo, custos e honorarios de
advogados razoaveis.

4.7 Restricoes de Exportagdao. Vocé reconhece que o
Produto pode estar sujeito as restricdes de exportagdo dos
E.U.A. Vocé ira cumprir as leis aplicaveis e regulamentos
que se apliquem ao Produto, incluindo, sem limita¢cdes os
Regulamentos da Administracao de Exportacdo dos E.U.A.

4.8 Desvinculagao. Se qualquer provisdo desta Garantia for
conduzida por um tribunal de jurisdicdo competente
relativamente a ilegalidade, invalidade ou inexigibilidade , a
parte restante desta Garantia permanecera no seu efeito e
aplicagéo total.

4.9 Acordo Total. Esta Garantia Constitui o acordo total e
substitui todo e qualquer acordo anterior, entre a Synology e o
Cliente, relativamente a matéria aqui abordada. Nenhuma
emenda, modificagdo ou abdicagéo de quaisquer das provistes
desta Garantia sera valida, excepto se tal for expresso num
documento escrito assinado pela parte envolvida aqui.

Nota: Se existirem quaisquer discrepancias ou inconsisténcias no sentido entre a versdo em Inglés e a versdo em qualquer outro

idioma, deve prevalecer a versao em Inglés.
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